TOA AN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
QUAN CAUGIAY DPéc lap - Tu do - Hanh phuc
THANH PHO HA NOI
Bén 4n s: 28/2024 /DS-ST
Ngay: 27/6/2024
V/v: Tranh chap Hop déng mua ban

NHAN DANH
NUGC CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TOA AN NHAN DAN QUAN CAU GIAY, THANH PHO HA NOI

- Thanh phin Hpi dong xét xir so tham gom co:

Thdm phan - Chii toa phién toa: Ba Nguyén Thuy Chi;
Cdc héi tham nhdn déan:  Ba bang Thi Kim Thoa ; Ba Bui Thi Minh Hoa ;

- Thu ky phién toa: Ba D6 Thi Hang - Thu ky Toa 4n nhan dan quan Cau
Gidy , TP Ha Noi.

- Pai di¢n Vién kiém sdt nhin din quan Cau Gidy tham gia phién toa:
Ba Nguyén Thi Thanh Huyén - Kiém sat vién.

Ngay 23/5/2024 —20,27/6/ 2024, tai tru s& Toa 4n nhan dan quan Cau Gidy,
Ha Noi xét xir so tham cong khai vu an thy 1y sb: 61/2024/TLST- DSST ngay
02/01/2024 vé Tranh chdp Hop dong mua ban theo Quyét dinh dua vu an ra xét
XU 80 : 57/2024/QDXX-ST ngay 23/4/2024, Quyét dinh tam nglmg phién toa sb :
07 ngay 23/5/2024 giira :

Nguyén don: Ong Vwong Ngoc H, sinh nim 1988
Ba Nguyen Thi N, sinh nam 1991

Ong H dai dién theo ty quyén cua ba N theo Gidy ay quyén ngay 13/4/2024.
( C6 mat). Dia chi: Thén D, xa B, huyén B, Thanh phé Ha Noi.

Bi don: Cong ty c6 phian M

Tru so: Puong T, phuong T, quan C, Thanh phd Ha Noi. Nguoi dai dién theo
phap luat: Ong Nguyén Tién H1, chic vu: Giam dbc. Nguoi dai dién theo uy
quyén: Ba Vii Thi L va ba Vii Thi Lé Q — Theo Gidy uy quyén ngay 21/3/2024. (
CO mat)

NOI DUNG VU AN

Tai don khéi kién va trong cac 1oi khai nguyén don trinh bay:

Ngay 13/12/2021, 6ng Vuong Ngoc H cting ba Nguyén Thi N da ky két Hop
dong mua ban san pham M Hoa Binh Holiday s6 MDL-HB-2721 véi Cong ty co
phan M. Pay la hop ddng cung cap san pham nghi dudng tai dy an Madala Hoa
Binh. Trong Hop ddng néu 16 “Nam bat dau cia san pham nghi dudng 1a nam
2022 (vé6i diéu kién khach hang hoan thanh nghia vu thanh toan 100% gia tri hop
ddng); Sau khi dng ba thanh toan 100% gia tri hop dong cho Cong ty 00 phan M
(c6 hoa don kem theo) 6ng ba khong dugc Cong ty c6 phan M cung cap dich vu
nghi dudng tai du &n M Hoa Binh trong ndm 2022 nhu cam két trong Hop ddng
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do du &n M Hoa Binh chua hoan thanh;

Ngay 31/12/2022, Céng ty ¢4 phan M 1ap Phu luc C.1 4p dung cho Hop déng
trén dé gia han thoi gian kich hoat san pham nghi dudng caa Hop déng nham tri
hodn thoi gian thuc hién nghia vu caa Cong ty ¢6 phan M d6i vai 6ng ba va hop
thire hoa viéc khdng thé thuc hién dung cam két cua Hop ddng. Nhan thay c6 dau
hiéu khéng minh bach, 6ng H da khong déng ¥ ky Phu luc C.1 ba N c6 ky phu luc
hop dong.

Sau d6 6ng H da lién hé voi Cong ty co phan M dé yéu cau hay hop ddng
va doi lai s6 tién da chuyén cho Cong ty ¢6 phan M nhung khong nhan dugc phan
hoi thoa dang. Ngay 25/09/2023, 6ng H da gdp dai dién Cong ty c6 phan M tai
tru so Cong ty co phan M dé mot lan nita yéu cau doi lai 50 tién 6ng ba da chuyén
theo Hop dong trén, dong thoi hai bén cling xac nhan rang dén thoi diém thang
09/2023 du &n M Hoa Binh chua di vao hoat dong, dél tuong hop dc‘)ng la san
pham nghi dudng tai du an Madala Hoa Binh chua ton tai, Cong ty c6 phan M
chua thé cung cap dich vu nghi dudng theo dting cam két trong Hop dong vai dng
ba .

Pé nghi Toa an tuyén hop dong vo hiéu do tai thoi diém nam 2022 chua
tén tai phong nghi dudng dé dit chd, dich vu nhu ndi dung hop déng. Phu luc hop
dong nhu bén M trinh bay thi 6ng khdng ky chi c6 vo 6ng la ba Nguyén Thi N
ky. Viéc ba N ky hop dong 1a vi ba N di khong hiéu hét vé quyén loi caa minh
cling nhu noi dung phu luc hop dong. Ong xéac nhan ngay Ngay 18/5/2023 ba N
guri mail cho M dé dat phong cho ky nghi tai Bai Dinh Reverside Resort and Spa,
theo ma hop ddng MDL-HB-272I. Viéc vo dng dat phong cho 2 ngudi 16n va 2
tré em 1a don phuong ¢ phia vo dng , c6 thé 1a nghi cing nguoi khac hoic cho
ngudi khéc nghi khong lién quan dén 6ng. Khi éng hoic vo 6ng gai mail xac
nhan dat phong hoic xac nhan thay doi phuong an hop ddng thi chi thé hién y chi
cua 6ng hoac vo 6ng chir khdng phai y chi cua ca hai. Ong ba dé nghi Toa an
tuyén hop dong vo hiéu, khdng yéu cau Toa an giai quyét hau qua caa hop dong
vO hiéu.

Pai dién bi don trinh bay: Déi véi yéu cau khai kién cia nguyén don, Cong
ty M khong dong v véi noi dung khoi kién caa nguyén don, dé nghi tda an bac
yéu cau khaoi kién ctia nguyén don. Cong ty xin trinh bay nhu sau:

Ngay 13/12/2021, Cong ty M va dng Vuong Ngoc H, ba Nguyén Thi N ¢6
ky két hop ddng mua béan san pham M Hoa Binh Holiday. Theo quy dinh tai hop
ddng, 6ng H va ba N dugc sir dung quyén nghi dudng tai khach san M Hoa Binh
tai nam bat dau 1a nam 2022.

Tuy nhién, do thoi gian dich bénh kéo dai, anh huong dén tién d6 hoan thanh
cua khach san M Hoa Binh, do d6 ngay 20/12/2022, Cong ty M da c6 thong bao
s6 06/2022/TB-MDL vé viéc kich hoat thé nghi dudng Dy 4n Kim B6i — Hoa
Binh, theo d6, Cong ty M dé xuat 02 phuong an lya chon dé khach hang lua chon:
Phuong 4n 1: Giit nguyén niam kich hoat 2022 va khéach hang duoc di cac chudi
khach san khac thuoc hé théng M nhu Phii Yén, Bic Ninh, Bic Giang; khach hang
duoc quyén nghi dudng ngoai hé théng M theo chinh sach lién két va bao luu sb
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dém nghi chua sir dung caa nim 2022 sang nim 2023, mién phi ddi tuin néu
khach hang sir dung quyén nghi dudng trudc ngay 31/01/2023. Phuong 4n 2: LU
nam kich hoat sang nim 2023, dong thoi trong thoi gian khach san M Hoa Binh
chua di vao van hanh thi khach hang c6 quyén di lién két theo chinh sach quy doi
ciia Cong ty M, khach hang duoc ting voucher an udng st dung tai chudi khach
san M.

Sau khi Cong ty dua ra thong bao trén, ngay 31/12/2022, phia 6ng H va ba
N di lya chon phuwong 4n 2 — Lui ndm kich hoat va ba Nguyén Thi N c6 ky két
phu lyc C.1 vé viéc diéu chinh 1ui ndm kich hoat sang nam 2023. Mic du dng H
khong ky tén vao phu luc hop dong nhung ban than 6ng H ciing da chap thuan véi
noi dung phu luc nay, bang ching thé hién 1a viéc ba N da giri yéu cau dit phong
tai Bai Dinh Riverside Resort and Spa vao ngay 18/05/2023. Thang 11/2023,
khach san M Hoa Binh di di vao hoat dong va cung cap dich vu nghi dudng cho
khach hang. Ngay 8/11/2023, 6ng H ¢ nhu cau chuyén dbi hop dong mua ban ky
nghi sang hop dong vay von, chung toi cling dua ra phuong an chuyén doi nhung
6ng H khong dong .

Nay 6ng H, ba N c6 don khai kién yéu cau tuyén bb hop d¢ong vé hiéu vi doi
tuong hop dong khong ton tai 1a khong c6 cin ci theo quy dinh tir Diéu 122 dén
Diéu 129 B6 luat dan sy 2015. Ngoai ra viéc Cong ty cung cap quyén nghi dudng
tai cac khach san khac thuoc chudi M khi khach san chua di vao van hanh 1a phi
hop véi khoan 3.6 Bicu 3 Hop dong mua ban ky nghi da ky két, cu thé “Trong
truong hop cdng ty khdng thu xép dugc san pham nghi dudng nhu di dat chd
cong ty co toan quyén thu xép mot san pham nghi dudng khac véi tiéu chuan bang
hoic cao hon & mang ludi khach san va khu nghi dudng cua cong ty” Bé nghi Toa
an nhan dan quan Cau Giay xem xét, giai quyét dé dam bao quyén va loi ich hop
phap cua Cong ty M.

Tai buoi hoa giai tai toa an , hai bén duong sy xac nhan ngay 13/12/2021,
Cong ty M va dng Vuong Ngoc H, ba Nguyén Thi N c6 ky két hop dong mua ban
san pham M Hoa Binh Holiday s6 MDL-HB-2721. Nhung khong thong nhat duoc
phuong an giai quyét vu an.

Tai phién toa ngay 23/5/2024 nguyén don gitr nguyén yéu cau khai kién yéu
cau tuyén huy Hop déng mua ban san pham M Hoa Binh Holiday s6 MDL-HB-
2721, khéng yéu cau giai quyét vé hau qua hop dong vo hiéu va dé nghi Toa an
tién hanh xem xét tham dinh tai Hoa Binh dé xac dinh ¢ tdn tai du &n M Hoa
Binh Holiday hay khong? Xéc dinh thoi diém xay dung va dua vao hoat dong cua
dur 4n. Toa 4n dd hodn phién toa va tién hanh xem xét tham dinh véi noi dung yéu
cau cua nguyén don.

Tai phién toa ngay 20/6/2024, nguyén don bd sung yéu cau khoi kién dé
nghi giai quyét hau qua cia hop dong vo hiéu. Budc bi don boi thudng s6 tién
27.000.000 dong. Nguyén don c6 y kién yéu cau thu thap cac van ban phap quy
lién quan t6i du an M dé xac dinh sy ton tai cua duy an.

Dal di¢n theo uy quyén cta bi don khéng chap nhan yéu cau khai kién cua
nguyén don dé nghi Toa an can cuir vao quy dinh cua phap luat giai quyét vu an.
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Y kién cua Kiém séat vién tham gia phién toa: V& viéc tuan theo phap luat tb
tung cua Tham phan va Hoi dong xét xir trong qué trinh xay dung hd so ciing nhu
tai phién toa hom nay da thuc hién dung cac quy dinh caa phap luat té tung, dam
bao dugc quyén va loi ich hop phap cia cac duong su. Doi véi ngudi tham gia to
tung, vé phia nguyén don, bi don di thuc hién dung cac quy dinh cua phap luat t6
tung; V& ndi dung: Sau khi nghién ciru cac tai liéu cé trong vu an d& nghi Toa an
bac yéu cau khoi kién cia nguyén don. Nguyén don phai chiu &n phi so tham
theo quy dinh cua phap luat.

NHAN PINH CUA TOA AN:

Sau khi nghién ctru cac tai liéu, chtng ¢t ¢6 trong ho so vu an di dugc thAm
tra tai phién toa va can clr vao két qua tranh luan cong khai tai phién toa, Hoi dong
x¢t xur nhan dinh:

[1] Vé té6 tung: Can ct vao yéu cau khai kién ctia nguyén don, céc tai liéu ching
ctr do cac bén duong su cung cap cung cac tai liéu Toa an xac minh thu thap dugc
Xac dinh day 1a vu an dan sy vé Hop dong mua ban. Cong ty ¢6 phan M ¢ tru s¢
tal : Duong T, phuong T, quén C, Thanh phé Ha Noi. Vi véy, Toa an nhan dan
quan Cau Glay thu ly, giai quyét vu an 13 dang thim quyén duoc quy dinh tai
diéu 30; diém b khoan 1 diéu 35; diém a khoan 1 Piéu 39 Bo luat td tung dan su
nam 2015. Tai phién toa ngdy 23/5/2024, nguyén don c6 yéu cau tam ngimg phién
toa dé tién hanh xem xét tham dinh, toa 4n tam nging phién toa 1a phu hop véi
diém c khoan 1 Diéu 259 Bo luat t6 tung dan su. Toan an nghi an kéo dai va da
thong bao cho cac bén duong sy vé ngdy gid , dia diém nhung nguyén don va bi
don van Véng mit can cir khoan 4 Diéu 264 B0 luat td tung Dan sy tuyén an Véng
mat ho.

[2] Vé néi dung : Ngay 13/12/2021, Cong ty M va 6ng Vuong Ngoc H, ba
Nguy@n Thi N c6 ky két hop dong mua béan san pham M Hoa Binh Holiday sé
MDL-HB-2721 . Theo quy dinh tai hop dong, dng H va ba N dugc st dung quyén
nghi dudng tai khach san M Hoa Binh tai ndm bat dau 12 tuan thir 51 cia nim
2022. Do tién d6 xay dung khach san M Hoa Binh khong van hanh dugc vao nim
2022 nén ngay 20/12/2022, Cong ty M di co6 thong bao s6 06/2022/TB-MDL vé
viéc kich hoat thé nghi dudng Dy a4n Kim Bdi — Hoa Binh, theo d6, Cong ty M dé
Xuit 02 phuong an lya chon dé khach hang lya chon: Phuong an 1: Giir nguyén
nam kich hoat 2022 va khach hang duoc di cac chudi khach san khac thuoc hé
théng M nhu Pha Yén, Bac Ninh, Bac Giang; khach hang duoc quyén nghi dudng
ngoai hé théng M theo chinh séach lién két va bao luu s6 dém nghi chua sir dung
ctia nam 2022 sang nam 2023, mién phi d6i tuan néu khach hang st dung quyén
nghi dudng trudc ngay 31/01/2023. Phuong an 2: Lui ndm kich hoat sang nam
2023, dong thoi trong thoi gian khach san M Hoa Binh chwa di vao van hanh thi
khach hang c6 quyén di lién két theo chinh sach quy ddi cua Cong ty M, khach
hang duoc ting voucher dn udng st dung tai chudi khach san M. Ngay
31/12/2022, ba Nguyén Thi N cd ky két phu luc C.1 ( MDL-HB-2721) vé viéc
diéu chinh Iii ndm kich hoat sang nim 2023.



Xét thay hop dong mua ban san pham M Hoa Binh Holiday sé6 MDL-HB-
2721 va phu luc C.1 ( MDL-HB-2721) c¢06 ndi dung va hinh thic phu hop véi
quy dinh caa phéap luat. Cha thé giao két hop dong c6 du nang luc phap luat dan
su caa phap nhan ,qué trinh ky hop dong cac bén hoan toan tu nguyén va khdng
c6 y kién gi vé hop dong da ky két. Thang 11/2023, khach san M Hoa Binh da di
vao hoat dong va cung cap dich vu nghi dudng cho khach hang. Ngay 8/11/2023,
6ng H ¢ nhu cau chuyén doi hop dong mua ban ky nghi sang hop dong vay von,
Congty M da dua ra phuong an chuyen d6i nhung 6ng H khong dong y vei ly do
khong thoa thuan duoc ni dung chuyén ddi thanh hop dong vay vén. Ong H ba
N khai kién ra Toa &n yéu cau tuyén huy Hop dong mua bén san pham M Hoa
Binh Holiday s6 MDL-HB-2721, khong yéu cau giai quyét vé hau qua hop dong
vO hiéu.

Can cir VAo c4c tai liéu cd trong ho so va cac diéu khoan cu thé quy dinh trong
hop dong: Xét thay ddi twong caa hop ddng mua ban 1a quyén nghi dudng tai can
ho 01 phong ngu tai du &n M Hoa Binh. Trong khi d6 Cong ty Madala cung cap
quyén nghi dudng tai cac khach san khac thuoc chudi M khi khach san chua di
vao van hanh la pht hop véi khoan 3.6 Piéu 3 cia Hop dong “Trong trudng hop
cong ty khong thu xép duoc san pham nghi dudng nhu da dat chd cdng ty cé toan
quyén thu xép maot san pham nghi dudng khac vai tiéu chuan bang hoic cao hon
& mang ludi khach san va khu nghi dudng cua cong ty” . Tai phu luc diéu chinh
Iui nam kich hoat chi ¢6 ba Nguyén Thi N ky nhung sau d6 ba N da gui yéu cau
dat phong tai Bai Pinh Riverside Resort and Spa vao ngay 18/05/2023 la mac
nhién da kich hoat phuong an do cong ty Madala cung cap . Do d6 hop dong va
phu luc hop dong trén 1a hop phap co gia tri thyc hién d6i voi cac bén. Viéc ong
H ¢6 nhu cau chuyén d6i hop dong mua ban ky nghi sang hop dong vay vén, Cong
ty M di dua ra phuong an chuyén d6i nhung 6 6ng H khong dongy . Tal phién toa
ngay 23/5/2024 nguyén don giit nguyén yéu cau khai kién yeu cau tuyén hay
Hop déng mua ban san pham M Hoa Binh Holiday s6 MDL-HB-272l, khéng yéu
cau giai quyét vé hau qua hop ddng vo hiu va dé nghi Toa an tién hanh xem xeét
tham dinh tai Hoa Binh dé xac dinh c6 ton tai du &n M Hoa Binh Holiday hay
khong? Xac dinh thoi diém xay dung va dua vao hoat dong cua du an. Toa an da
hodn phién toa va tién hanh xem xét tham dinh véi noi dung yéu cau caa nguyén
don. Tai bién ban tham dinh ngay 12/6/2024, thé hién du 4&n M Hoa Binh c6 dia
chi tai khu Mé D4 , thi tran Bo, huyén Kim Bai , tinh Hoa Binh. Ngay 06/11/2024,
du an chinh thirc dua vao hoat dong va don khach vai tén thuong mai la M retreat
Kim B6i. Tai phién toa ngay 20/6/2024, nguyén don bd sung yéu cau khai kién
dé nghi giai quyét hau qua cua hop dong vo hiéu. Budc bi don bdi thuong sb tién
27.000.000 dong.

Cin clr vao cac diéu khoan trong hop dong, d6i tuogng cua hop ddéng va céc
tai liéu c6 trong hd so vu an khong c6 can cir dé chap nhan yéu cau khoi kién cua
nguyén don . Hoi ddng xét xtr khdng chip nhan yéu cau caa nguyén don vé viéc
tuyén vo higu Hop dong mua ban san pham M Hoa Binh Holiday s6 MDL-HB-
2721 va giai quyet hau qua hop ddng vo hiéu yéu cau budc bi don bdi thuong sb
tién 27.000.000 dong.
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[3]Vé an phi: Do Hoi déng xét xur khong chap nhan yéu cau khoi kién cua
nguyén don nén nguyén don phai chiu tién an phi theo Nghi quyét sd 326 ngay
30/12/2016 quy dinh vé mirc ndp an phi Toa an 13 300.000 dong ( Ba tram nghin
dong) va chi phi xem xét thAm dinh nguyén don da nop du.

QUYET PINH:

- Can ct : khoan 1 DPiéu 30; diém b khoan 1 Piéu 35; diém a khoan 1 Diéu
39; Diéu 144; Diéu 147 ; Diéu 271; Diéu 273, ¢ khodn 1 Diéu 259 , khoan 4 Diéu
264 BO luat to tung dan sy nam 2015.

- Can ctr Diéu 513, Diéu 514 Diéu Bo luat Dan sy nam 2015.

- Can cir Nghi quyét s6 326/2016/UBTVQH14 quy dinh vé muc thu, mién,
gidm, thu, ndp, quan ly va st dung an phi va 1€ phi Toa an ngay 30/12/2016 cua
Uy ban thudng vu Qudc hoi.

Xu:

1. Khéng chap nhan toan bo cau khoi kién cua 6ng Vuong Ngoc H va ba
Nguyén Thi N ddi véi viéc tuyén vo hiéu Hop dong mua ban san pham M Hoa
Binh Holiday s6 MDL-HB-2721 va budc Cong ty ¢6 phan M bdi thuong sé tién
27.000.000 dong.

2. V& an phi dan sy so tham : Ong Vuong Ngoc H va ba Nguyén Thi N phai
chiu &n phi dan sy so tham 13 1.650.000 dong (M¢t triéu, sdu tram ndam meoi
nghin dong) . Ong Vuong Ngoc H va ba Nguyén Thi N da ndp 300.000 dong tam
g 4n phi theo Bién lai thu tam Gmg an phi s6 0000435 ngay 04/03/2024 da ndp
tai Chi cyc Thi hanh 4n dan sy quan Cau Giay, thanh phd Ha Noi. Ong Vuong
Ngoc H va ba Nguyén Thi N con phai nop sd tién 1.350.000 dong ( Mot triéu , ba
tram ndm muoi nghin dong)

3. Vé quyén khang cao: Cac duong sy c¢6 mit tai phién toa co quyen khéang céo
ban an trong han 15 ngay ké tir ngay tuyén an. Cac duong sy vang mat tai phién
toa c6 quyén khang cdo ban an trong han 15 ngay ké tir ngay dugc cap téng dat
ban an hop 1€.

HOQI PONG XET XU SO THAM

Héi thim nhén dan Tham phan — Chii toa phién toa
T.M HOI PONG XET XU SO THAM
Noi nhén: THAM PHAN - CHU TQA PHIEN
- TAND Thanh phé HN;
- VKS Cau Gidy, VKS Ha Noi;
- Chi cuc Thi hanh dn Cau Giay;

- Cac duong su;

Nguyén Thuy Chi



