TOA AN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
TINH BINH DUONG Doc 1ap - Tu do - Hanh phuc

Ban an s6: 100/2025/DS-PT
Ngay 25-02-2025
V/v tranh chip hop déng bao hiém
phat sinh tir hop ddéng bao hiém do
nguoi chét dé lai

NHAN DANH
NUOC CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

TOA AN NHAN DAN TINH BiNH DUONG

- Thanh phan Héi dong xét xi¢ phiic tham gom co:

Tham phén - Chii toa phién toa: Ba Pinh Thi Mong Tuyét
Céc Tham phan: Ong Nguyén Trung Diing
Ba Nguyén Thi Duyén Hang

- Thw ky phién toa: Ba Lé Thi Hoa - Thu ky Toa an nhan dan tinh Binh
Duong.

- Dai dién Vién kiém sdt nhan dan tinh Binh Dwong tham gia phién toa:
Ong Tran Ptic Thoai- Kiém sat vién.

Trong cac ngay 18 va 25 thang 02 nam 2025 tai tru s¢ Toa an nhan dan tinh
Binh Duong xét xir phiic tham cong khai vu 4n dan su thu Iy s6 07/2025/TLPT-
DS ngay 02 thang 01 nam 2025 vé viéc: “Tranh chap hop dong bao hiém phat
sinh tir hop dong bao hiém do ngudi chét dé lai”.

Do Ban 4n dan su so tham s6 147/2024/DS-ST ngay 04 thang 9 nam 2024
cua Toa an nhan dan thanh phé Thu Dau Mét, tinh Binh Duong bi khang céo,
khang nghi.

Theo &"Quyét dinh dua vu an ra xét xtr phuc tham so 59/2025/QD-PT ngay
06 thang 02 nam 2025, gitta cac duong su:

Nguyén don:

1.Ba Nguyén Thi Thu N, sinh nim 1957.

2.0ng Truong Lam T, sinh nam 1957.

Cung dia chi: s6 D, duong D, khu pho G, phuong P, thanh pho T, tinh Binh
Duong.



Nguwroi dai dién hop phap cua nguyén don:

1. Ba Nguyén Thi Ngoc D, sinh nam 1993; dia chi: xd H, huyén N, tinh
Quang Ngai; dia chi lién hé: sO A, Hoang Van T1, khu dan cu C, thanh phé T, tinh
Binh Duong.

2. Ba Ngd Thi Thanh X, sinh nim 2000; dia chi: to B, ap S, huyén B, tinh
Binh Duong; dia chi lién hé: sO A, Hoang Van T1, khu dan cu C, thanh phé T, tinh
Binh Duong.

Ba D va ba X la dai dién theo ty quyén (Vin ban iy quyén ngay 08/3/2024),
baD Véng mat, ba X c6 mat.

Nguoi bao vé quyén va loi ich hop phdp cho nguyén don: Ong Truong Qudc
H, la Luat su Cong ty L2 thudc Poan Luat su tinh B, c6 mat.

Bi don:

1.Ong Bui Manh C, sinh nam 1974; dia chi: s6 F, Pai 10 B, t0 F, phuong H,
thanh pho T, tinh Binh Duong.

Nguwoi dai dién hop phap ciia bi don éng Biii Manh C: Ong Bach Sy T2, sinh
nam 1975; dia chi: s6 C (so C), duong D, Phudong A, Quan D, Thanh ph6 Ho Chi
Minh, la dai dién theo iy quyén (Van ban uy quyén ngay 09/5/2024), c6 mit.

2.Coéng ty TNHH B; tru sé: tang 25, Trung tdm thuwong mai S, so C T,
phuong B, Quan A, Thanh pho Ho Chi Minh.

Nguweoi dai dién hop phap cua bi don Cong ty TNHH B:

2.1. Ong Nguyén Thanh L, sinh nam 1990, chirc vu: Quan 1y phap 1y; dia chi lién
hé: tang B, Trung tAm thuwong mai S, s6 C T, phudng B, Quan A, Thanh ph6 Ho
Chi Minh.

2.2.Ong D6 Hoang L1, sinh nam 1997.

3.3. Ong D6 Hoa A, sinh nim 1996.

Ong L1, ong A cung dia chi lién hé: phong 802, tang H, toa nha C, sé G, N, phuong
V, Qué_‘m C, Thanh ph6é Ho Chi Minh, la Gfai dién theo iy quyén (Vin ban uy
quyén ngay 25/6/2024), 6ng L va 6ng L1 ving mat, 6ng A c6 mat.

Nguoi bao vé quyén va loi ich hop phdp ciia bi don Cong tv TNHH B:
Ong Pinh Quang T3, sinh nim 1966 va éng Hoang P, sinh nam 1990, la Luat su
cua Cong ty L3, thuoc Poan Luat su Thanh pk}é H; dia chi: phong H, tang H, toa
nha C, s0 G, N, phuong V, Quan C, Thanh pho H6 Chi Minh, c6 mit.

Nguwoi lam ching:



1. Ong Truong Lam Anh Q, sinh nam 1983; dia chi: O A, duong s A, khu
pho D, phuong L, thanh phé T, Thanh phé H6 Chi Minh; dia chi lién hé: s6 D,
duong D, khu pho G, phuong P, thanh pho T, tinh Binh Duong; c6 mit.

2. Ong Truong Lam Hoang N1, sinh nam 1987; dia chi: s6 A, khu phé B,
phuong B, thanh ph6 T, tinh Binh Duong; c6 mit.

3. Ba Phan Thi Thuy T4, sinh ndm 1976; dia chi: sO A, duong s A, khu phé
D, phuong L, thanh phoé T, Thanh pho Ho Chi Minh; dia chi lién hé: s6 D, duong
D, khu pho G, phuong P, thanh pho T, tinh Binh Duong; vang mat.

- Nguoi khang cao: bi don Cong ty TNHH B

- Vién kiém sat khang nghi: Vién truong Vién Kiém sat nhan dan thanh
pho Thu Dau Mét, tinh Binh Duong.
NOI DUNG VU AN:

Tai Pon khéi kién, don khéi kién bé sung, trong qua trinh té tung nguyén
don va nguoi dai dién hop phdp ciia nguyén don thong nhat trinh bay:

Ba Truong Thi Thanh H1 Ia con rudt cua ba Nguyén Thi Thu N va 6ng
Truong Lam T, ba H1 khong c6 chong, con, chét ngay 05/01/2023 khong dé lai di
chiic. Ba H1 ky hop dong bao hiém nhan tho véi Cong ty TNHH B (sau day viét
tat la Cong ty B hodc Cong ty B) s6 75594010. Ngay 27/11/2022, ba H1 dwoc cap
Giay chting nhan bao hiém noi dung: Hop dong bao hiém so: 75594010; ngay
hiéu luc hop dong 14/11/2022; bén mua bao hiém: Truong Thi Thanh H1; nguoi
dwoc bao hiém 1a ba Trueong Thi Thanh HI.

Ngay 01/06/2023, Cong ty B giri cho nguyén don thdng bao chap thuan giai
quyét quyeén loi bao hiém tir vong doi véi ho so giai quyét quyén loi bao hiém s6
81198093. Nhung dén ngay 01/11/2023, Cong ty TNHH B giri Thu bao vé viéc
diéu chinh nguoi thu hudng xac dinh 6ng Bui Manh C 13 ngudi thu huéng quyén
loi bao hiém, ngay 02/11/2023 Coéng ty B guri thong bao chap thuan giai quyét
quyén loi bao hiém cho 6ng Bui Manh C, ngay 07/11/2023, Cong ty B bao hiém cho
ong Bui Manh C s0 tién 3.011.882.000 dong. Tuy nhién, nguyén don nhan thay ¢6
mot sO van dé khong hop ly, cu theé:

Tai Vin ban ngay 27/11/2022 va Hop dong bao hiém s6 75594010, 6ng
Phuong Tién M — Tong Giam doc Cong ty B da dé cap rd dén quy trinh thuc hién
doi véi viéc chi dinh/thay d6i nguoi thu huong:

“Ouy khach vui long lién hé Tw van vién hodc bat cir Trung tam Phuc vu

Khach hang Prudential nao gan nhat dé hoan tat thi tuc yéu cau diéu chinh bé



sung Ngwoi thu huwéng quyén loi bao hiém. Chimg téi sé tién hanh cdp nhdt va
giri TS xdc nhéan dén Quy khach ngay sau khi nhan dwoc thi tuc phit hop”.

“1. Chi dinh hodc thay déi Nguoi thu huéng

Trong thoi gian Hop dong bdo hiém cé hiéu e va Nguwoi dwoe bao hiém
con song. Bén mua béo hiém c6 quyén chi dinh va hodic thay déi Ngwoi thu hiréng
bang céch théng bdo bang vdn ban dén P va viée chi dinh thay déi nay chi ¢é hiéu

lwc khi P1 co van ban chép thuan” .
Tai Phu luc 1: Giai thich tir ngtr dinh kém hop df‘)ng bao hiém cé noi dung:

“Nguwoi thu huwéng dwoc ghi trong Giay chimng nhan bao hiém va/hodce TS
xdc nhéan diéu chinh hop dong gan nhat, néu ¢6”

Theo quy trinh trén, viéc thay doi nguoi thu huéng phai duoc Cong ty B
xac nhan. Tuy nhién, dén ngay 01/6/2023, Cong ty B khang dinh khong c6 thong
tin vé viéc chi dinh 6ng Bui Manh C la ngudi thu huéng Hop dong soé
75594010. Diéu nay duoc Cong ty Bao hiém khang dinh qua nodi dung “Do Bén
mua bdo hiém khéng chi dinh ngwoi thu hwong quyén loi bao hiem Hop dong sé
75594010...” dugc ghi ta} Thong bao chap chap thuan giai quyét quyén loi bao
hiém cua Cong ty Bao hiém ngay 01/6/2023.

Quan trong hon, ba H1 ngudi thu huéng ban dau da mat truée khi Cong ty
B thong bao vé viéc diéu chinh. Mic du vay, Cong ty Bao hiém lai thong bao vé
viéc diéu chinh nay vao ngay 01/11/2023 trai v6i quy trinh da néu.

Vé phap ly, Hop dong bao hiém nhan tho ctia ba Truong Thi Thanh H1
dugc xem 1a mot phan di san. Do ba qua doi ma chua chi dinh nguoi thu huéng,
tai san nay sé& thudc vé cha me cta ba 1a 6ng Truong Lam T va ba Nguyén Thi Thu
N theo quy dinh phap luat vé thira ké. Ngay ca khi ba Truong Thi Thanh H1 c6 dé
lai di chtc vé di san nay, cha va me cua ba Truong Thi Thanh H1 van duoc xac
dinh 1a nguoi thira ké khong phu thudc vao noi dung cua di chuc.

Do d6, nguyén don khéi kién yéu cau Toa an giai quyét nhitng van dé sau:
hiy Thong bao diéu chinh ngay 01/11/2023 va Thong bao chap thuan giai quyét
quyén loi bao hiém ngay 02/11/2023 cua Cong ty B, khong cong nhan dng Bui
Manh C 1a ngudi thu huéng quyén loi bao hiém cia ba Truong Thi Thanh H1 va
budc 6ng Bui Manh C phai tra lai toan b so tién giai quyét quyén loi bao hiém tir
vong c6 mi s6 81198095 doi véi Hop dong bao hiém cé sd 75594010 cua ba
Truong Thi Thanh H1 s6 tién 1a 3.011.882.000 dong cho nhitng ngudi thira ké
hang thir nhat cia ba Truong Thi Thanh H1 13 6ng Trwong Lam T va ba Nguyén Thi
Thu N.



DPén ngay 18/7/2024, nguyén don c6 don khéi kién bo sung: yéu cau cong
nhan nguyén don ong Truong LAm T va ba Nguyén Thi Thu N 1a nguoi thu huéng
quyén loi bao hiém s6 75594010 cua ba Truong Thi Thanh H1.

Tai liéu chimg cr nguyén don cung cap: Hop dong bao hiém nhan tho;
Thong bao phiic ddp don khiéu nai dé ngay 02/01/2024; Vi Bang s6 243/2024/VB-
TPL ngay 09/8/2024; Bién ban 1am viéc ngay 28/7/2023; Thong bao diéu chinh
chi tiét vé ngudi thu huong quyén loi bao hiém ngay 01/11/2023; Thong bao chap
thuan giai quyét quyén loi bao hiém ngay 02/11/2023; Thong bao chap thuan giai
quyét quyén loi bao hiém ngay 01/6/2023; Giay bao tir s6 01 ngay 06/01/2023;
Giay khai sinh Truong Thi Thanh H1; T¢ tuwong trinh quan hé nhan than; Can
cude cong dan.

Qua trinh t6 tung ngueoi dai dién hop phap ciia bi don Céng Ty TNHH B
trinh bay:

Vio ngay 14/11/2022, ba Truong Thi Thanh H1 c6 1ap ho so yéu cau bao
hién‘l nhan tho s f‘S 211663975 cho ngudi duoc bao hiém va ngudi duoc hudng
quyén lo1 bao hiém chinh la ba HI.

Ngay 25/11/2022, Cong Ty Bao hiém giri cho ba H1 thong béo chap thuan
bao hiém co6 diéu kién, dé nghi ba H1 néu dong y v61 ndi dung chap thuan bao
hiém c6 dieu kién, ky t€n vao 6 xac nhan dong y tham gia bao hiém va gui vé Van
phong/Vin phong tong dai Iy trude ngay 07/12/2022.

Ngay 27/11/2022, ba H1 ky tén vao 6 xac nhan dong ¥ tham gia bao hiém
va guri thong bao chap thuén bao hiém cé di€u kién cho V phong/Van phong
Tong dai ly Cong ty B.

Cung ngay 27/11/2022, Cong ty B phat hanh giay chimg nhan bao hiém
nhan tho cho hop dong bao hiém s6 755940010 (viét tat 1a hop dong bao hiém)
cua ba HI.

Ngay 08/ 12/2922, dai 1y cua Cong ty B la 6ng Vong Chan C1 da ban giao
bd Hop dong bao hiém cho ba HI.

Ngay 15/12/2022, ba H1 lam viéc vé6i tw van vién Diép Thi M1 va lap
Phiéu yéu cau diéu chinh/bo sung ngudi thu hudéng quyén loi bao hiém doi voi
hop dong bao hiém (goi tat 1a Phiéu yéu cau diéu chinh). Theo do6, ba H1 diéu
chinh thong tin vé ngudi thy hudng véi noi dung thay doi nguoi thu huong véi
thong tin nguoi thu huéng méi nhu sau:

Ho va tén: Bui Manh C;
G161 tinh: nam.

S6 CMND: 031074014655
Quoc tich: Viét Nam



- Ngay thang nam sinh: 11 thang 9 nam 1974

- Tinh trang gia dinh: doc than.

- Nghé nghiép va chirc vu: Thanh tra giao thong

- Dia chi: F Pai 16 B, to F, Phuong H, thanh pho T.
- Quan hé vdi ngudi duoc bao hiém: ngudi yéu.

- Ty 1€ thu hudng (%): 100%.

Vio ngay 19/12/2022, Phiéu yéu cau diéu chinh duoc gui dén Van phong
tong dai Iy D07 ctiia Cong ty B. Nhan vién van phong T7 la ba Nguyén Giang T6
phat hién thong tin Can cudc cong dan 6ng C bi mo nhung quén khong thong
bao cho dai Iy huéng dan ba H1 bo sung. Do d9, bd phan quan 1y hop dong chua
thuc hién diéu chinh ong C la nguot thu hudng dugce chi dinh theo Phiéu yéu cau
diéu chinh. Ngay 05/01/2023, ba H1 qua doi.

Do thong tin ba H1 d3 c6 Phiéu yéu cau diéu chinh chua duoc cap nhat
nén vao ngay 01/6/2023, Cong ty B c6 guri cho 6ng Trurong Lam Anh Q (than nhan
cua ba H1) thong bao chap thuan giai quyét quyen loi bao hiém, yéu cau bo sung
Giay chung tir cia ba H1 va Vian ban thoa thuan phan chia di san (hoac van ban
khai nhan di san) d¢ Cong ty B tién hanh thanh toan quyén loi bao hiém.

Ngay 22/6/2023, 6ng C guri don khiéu nai cho Cong ty B, trinh bay su
viéc ngay 15/12/2022 ba H1 d3 yéu cau diéu chinh 6ng C la nguoi thu huéng
cia Hop dong bao hiém nén 6ng C yéu cau Cong ty B kiém tra, cap nhat thong tin
cua hop dong bao hiém va giai quyét quyén loi cho ong C.

Sau khi kiém tra su viéc véi cac nhan vién lién quan, Cong ty Bao hiém x4c
dinh viéc ba HI yéu cau diéu chinh ong C la nguoi thu huong la sy that va ba H1
da thuc hién day du tha tuc theo quy dinh, gom: Lam phiéu yéu cau diéu chinh va
cung cap thong tin can cudce cua ong C.

Do d6, Cong ty B thong tin nguoi thu huong duogc chi dinh 1a 6ng C theo
yéu cau cia ba H1 va giai quyét quyén loi bao hiém cho 6ng C theo quy dinh.

Vio ngay 01/11/2022, Cong ty B phat hanh Thong bao diéu chinh 6ng C la
ngudi thu huéng 100% quyén loi bao hiém d6i véi Hop dong bao hiém.

Viao ngay 02/11/2023, Cong ty B giri cho ong C thong bao chap thuan giai
quyét quyén loi bao hiém, yéu cau thuc hién mot sb thu tuc dé Cong ty B thanh
toan quyén loi bao hiém.

Viao ngay 07/11/2023, Cong ty B da thanh toan quyén loi bao hiém cho
ong C véi so tién 3.011.882.000 dong. Ong C d3 xac nhan hoan thanh viéc chi

tra quyen lgi bao hiém.

Sau d6, Cong ty Bao hiém nhan duoc don khiéu nai dé ngay 02/01/2023



cua ba Nguyén Thi Thu N va 6ng Truong Lam T. Vao ngay 30/01/2024, Cong ty B
da co thu phuc dap cho ba N va ong T.

Theo quy dinh tai Piéu 11.1.1 cua Diéu khoan Hop dong bao hiém Nhan
tho PRU- PAU TU LINH HOAT, vé Chi dinh hodc thay d6i Nguoi thu hudng,
quy dinh: “Trong thoi gian Hop dong bao hiém cé hiéu lyc va Nguwoi dwoc béo
hiém con song, Bén mua bdo hiém c6 quyeén chi dinh va/hodc thay doi Nguwoi thu
hieong bang cach théng bdo bang vin bdr.:' dén P va viéc chi dinh thay doi nay chi
co hiéu luc khi Prudential ¢6 van ban chap thuan’.

Vio ngay 15/12/2022, ba H1 da lam Phiéu yéu cau diéu chinh dé chi dinh
Ong C la nguoi thu huéng 100% quyén loi bao hiém cia Hop Pong Bao hiém.
Trong khi thao tac cac budc thu tuc dé cap nhat diéu chinh thong tin nguoi thu
huéng, ba T6 la nhan vién dai 1y phu trach nhan thay thong tin Can cudc cong dan
cia 6ng C khi in ra bi mo nén chua thé 1am ngay va sau d6 quén khong yéu cau
Tu van vién phu trach gui lai hinh chup khac rd hon dé hoan tat viéc cap nhat
diéu chinh. Néu nhan vién phu trach khong so xuat, Cong ty B da co6 thé hoan tat
viéc cap nhat diéu chinh va phat hanh vian ban chap thuan diéu chinh 6ng C la
nguﬁri thu hwong 100%, quyén loi bao hiém ctia Hop dong bao hiém theo yéu
cau cua ba HI.

Cong ty B nhan thay cac quy dinh ctia Hop dong Bao hiem khong doi hoi
vin ban chap thuan diéu chinh 6ng C la nguoi thy huéng 100% quyén loi bao
hiém cua Hop dong Bao hiém, phai du‘(_rc Cong ty B phat hanh trong tho1 gian ba
H1 con song, méi c6 hi¢u h_rc.o Tai Diéu 38 cua Luat Kinh doanh bfio hiem népl
2000 (Luat Kinh doanh bao hiém) cling khong quy dinh van ban chap thuan diéu
chinh nguoi thu h},ré'ng duoc chi dinh phai duge Cong ty B ban hanh trong thoi
gian ba H1 con song thi madi co gia tri phap ly. Do do, Cong ty B da ban hanh
van ban chap thuan diéu chinh 6ng C la nguoi thy huong 100% quyén loi bao
hiém va chi tra quyén loi bao hiém cho 6ng C. Cong ty B cho rang viéc chi tra
quyén loi bao hiém cho 6ng C 1a phu hop.

‘ Bidon Cong ty B dé nghi Toa an xac dinh ng}I(‘)ri thu huong hop phap
quyén loi bao hiém cua ba H1 theo quy dinh cua Hop dong bao hiém va luat kinh
doanh bao hiém. Cong ty B cho rang viéc chi tra quyén loi bao hiém cho ong C la
phu hop. Trong truong Toa an xac dinh ba N va ong T 1a ngud1 thu huong hop
phép, quyén lo1 bao hiém cua ba H1, Céng ty B dé nghi Toa an budc 6ng C hoan
tra so tien bao hiém da nhan ttr Cong ty Bao hiém cho ba N va 6ng T.

Chtng ct, tai liéu cung cap: Ho so phap Iy doanh nghiép; gidy Uy quyén;
thi tuc yéu cau ngudi bao vé quyén va loi ich hop; phiéu yéu cau diéu chinh/bo
sung ngudi thu hudong quyén loi bao hiém ngay 15/12/2022; Thu xac nhan ngay
14/11/2022; Céng vian sd 61/C09C-DD1 ngay 17/10/2023 cia Phan vién khoa



hoc ’hinh su tai thanh ph("‘,\: Pa Nang; Thu qphﬁc dap don khiéu nai ngay 30/001/2024;
Phiéu thanh toan quyén lgi bado hiém (QLBH)/hoan phib a0 hiém ngay
07/11/2023; Thong bao chap thuan gidi quyét quyén loi bao hiém ngay
02/11/2023; Thu bao diéu chinh chi tiét vé nguoi thu huéng quyén loi bao hiém
ngay 01/11/2023; don khiéu nai dé ngay 22/6/2023; Phiéu ghi nhan v kién ngay
07/11/2023; Thong bao chap thuan giai quyét quyeén loi bao hiém ngay 01/6/2023;
Vin ban ban giao hop dong bao hiém ngay 27/11/2022; Giay chiig nhan bao
hiém nhan tho: hop dé“)ng bao hiém nhan tho: ho so yéu cau bao hiém nhan tho.

Qud trinh t6 tung nguoi dai dién hop phdp ciia bi don éng Bui Manh C
trinh bay:

Giita 6ng Bui Manh C va ba Truong Thi Thanh H1 c¢6 mdi quan hé lam an
chung va phat sinh tinh cam. Ngay ba H1 mat, 6ng C vi nghia niang tinh sau dua
thi thé ba HI vé lam 1é tang tai nha 6ng C. Trong qua trinh quen biét, 6ng C
nhiéu lan chuyén tién cho ba H1 mua dat xem nhu 14 tai san chung.

Viéc ba H1 mua Bao hiém tai Cong ty TNHH B theo Hop dong bao hiém so6
75594010 va diéu chinh nguoi Ehu hudng vao ngay 15/11/2022 1a do v chi, tu
nguyén cua chu thé mua bao hiém la ba H1, la thoa thuan dan su gitra cac chu
thé tham gia Hop dong bao gom ba H1 va Cong ty B, 6ng C khong can thiép. Hon
nita nguoi thu thuong khong nhat thiét 1a c6 quan hé huyét thong, ma co the la
bat ctr mot t chirc, ca nhan dugce nguoi mua bao hiém chi dinh. Ong C 1a nguoi
thu huong ngay tinh dugce phéap luat cong gh@n, phu hop vai cac quy dinh cua
B0 luat Dan su 2015 va theo khoan 26, Piéu 4 va khoan 3, Piéu 41 Luat Kinh
doanh bao hiém 2022.

Gitra 6ng C va ba H1 khong c6 bat ky thoa thuin song vu lién quan dén
cac quyén va nghia vu gitta cac bén, cling nhu cac cam két don phuong vé nghia
vu lién quan dén hop dong bao hiém. Gitra ong C va ba N, ong T cling khong c6
bat ky thoa thuan song vu lién quan dén cac quyén va nghia vu giira cac bén,
cling nhu cac cam két don phuong vé nghia vulién quan dén hop dong bao
hiém. Ong C khf)ng la chu thé ban ha‘u}h cac ‘Thﬁng bao dié’:u chinh ngay 01/11/2023
va Thong bao chap thuan giai quyét quyén loi bao hiém ngay 02/11/2023 cua
Cong ty B. Ong C véi tu cach 1a ngudi thu huong va truc tiép nhan tién bao
hi’ém tir Cong ty Bao hie’im theo dung quy dinh cua phap luat, 6ng C khong nhan
bat ky khoan tién bao hiém nao ttr ba HI1, ba N, ong T.

Do d6, bi don 6ng Bui Manh C dé nghi Toa an khong chap nhan toan bd yéu
cau khoi kién cta nguyén don do tu cach cac duong su tham gia to tung khong
duoc x4c dinh phu hop, do yéu cau khéi kién khong ding véi giao dich, quan hé
gitta cac bén trong tranh chap. Pé nghi Toa an hudng dan nguyén don thuc hién
cac budc khdi kién theo ding tur cach cac duwong su tham gia to tung phu hop



vo1 quy dinh cua Bo luéat T tung dan su.
Chtmng c, tai liéu cung cap: giay Uy quyén; hoa don mai tang.
Qud trinh t6 tung nguwoi lam chimg éng Triwong Lam Anh Q trinh bay:

Ong Truong Lam Anh Q 14 con rudt ciia ba Nguyén Thi Thu N va ong
Truong Lam T, ba Truong Thi Thanh H1 (d3 chét ngay 05/01/2023) 1a chi ruot cta
ong Q.

‘ Gitra thang 06/2’023 gia dinh Ong Q nhép dugc cong vén dé ngay 01/6/2023
ve viéc Thong bao chap thuan giai quyét quyen loi bao hiém cua Cong ty B, yéu
cau hang thira ké thr nhat cua ba Truong Thi Thanh H1 cung cap Giay bao tir
cua ba H1 va van ban thao 9thué_‘m phan clr}ia d1 ‘sén thira ké po ac van ban khai
nhan di san cho Cong ty B dé lam giai quyéet quyén loi bao hiém.

Thang 7/2023, Cong ty B dién thoai cho ba N hoi c6 biét dng Bui Manh C
la a1 khong vi khi do ong C c6 don khiéu nai vé viéc gi:éli quyét quyén loi bao
hiém. Khoang thang 7, 8, 9 ndm 2023 6ng Q cung ba N dén tru s¢ cua Cong ty B
lam viéc may lan dé hoi vé viéc chi tra quyén loi bao hiém nhung dén khoang
thang 10/2023 nhan vién Cong ty B tra 101 chi lam viéc véi ngudi khiéu nai 1a
ong Bui Manh C va 6ng C yéu cau bao mat thong tin nén Cong ty B khong tiép va
lam viéc v6i gia dinh ngudi mat.

Dén ngay 02/11/2023 6ng Q nhan duogc thong bao ciia Cong ty B vé viée da
chi tra quyeén loi bao hiém so tién 3.011.882.000 dong (ba ty khong tram muoi
mot triéu tam traim tdm muoi hai nghin dong) cho @ng Bui Manh C nén ong Q
thong bao cho ba me 1a ba N, 6ng T 1a hang thtra ké thw nhat cua ba H1 dé giai
quyét. Cac su viéc tiép theo 6ng T, ba N khiéu nai nhu thé nao thi 6ng Q khong rd
va khong lién quan dén ong Q.

Qua trinh t6 tung nguwoi lam chirg éng Trirong Lam Hoang N1 trinh bay:

Ong Truong Lam Hoang N1 la con rudt ciia ba Nguyén Thi Thu N va éng
Truong Lam T, ba Truong Thi Thanh H1 (d3 chét ngay 05/01/2023) 1a chi rudt cua
ong N1.

Ngay 28/7/2023, ong N1 va me la ba N dén Cong ty B dé lam viéc theo
Thong bdo cua Cong ty B. Khi [én lam viéc ong N1 va ba N co ky, ghi ho tén
xac nhan vao Bién ban lam viéc vdi Cong ty B. NOi1 dung lam viéc: Ba Nguyét
hoi Cong ty B, ba N véi ong T 1a nguoi thira ké hang thir nhat cia ba H1 thi c6 phai
la nguoi thira hudng quyén loi bao hiém tir hop dong bao hiém gitta ba H1 véi
Cong ty B hay khong? Nguoi dai dién Cong ty B tra 1oi vé chd dé Cong ty B
phan hoi lai. Tai buodi lam viéc, Cong ty B yéu cau cung cap thong tin, ho so,
bénh 4an cua ba H1. Gia dinh da cung cap va Cong ty B di photo lai.

Tai budi lam viéc ngay 28/7/2023, phia dai dién Cong ty B khong nhic



dén ai la ngudi thu huéng quyén loi bao hiém cia ba H1 ma néi gia dinh vé va
cho thong bao lai cia Cong ty B nén gia dinh vé nhung khong nhan thong bao
phan hoi gi tir Cong ty B.

Sau @6, ong N1 khong nhé chinh x4c cu thé thoi gian nao thi gia dinh 1én
hoi Cong ty B nhung chi nhan duoc tra 101 bang miéng la cr vé Cong ty B dang xtr
ly. Su viéc sau do thi ong N1 khong rd.

- Tai Ban 4n dan su so tham s6 147/2024/DS-ST ngay 04/9/2024 cua Toa
an nhan dan thanh ph6 Tha Dau Mot, tinh Binh Duong di quyét dinh:

1. Chap nhan mot phan yéu cau khéi kién ctia nguyén don ba Nguyén Thi
Thu N, 6ng Truong Lam T d6i véi bi don Cong ty TNHH B, 6ng Bui Manh C vé
viéc “tranh chap quyén loi phat sinh tir hop dong bao hiem do nguoi chét de
lai”.

2. Khong chap nhan yéu cau khoi kién cua nguyén don ba Nguyén Thi Thu
N, ong Truong Lam T tuyén l{lﬁy Théng bao diqéu chinh ngay 01/11/2023 va
Thong bao chap thuan giai quyét quyén loi bao hi€ém ngay 02/11/2023 cua Cong
ty TNHH B;

3. Khong chap nhan yéu cau yéu cau khdi kién ciia nguyén don ba Nguyén
Thi Thu N, 6ng Truong Lam T khong cong nhan 6ng Bui Manh C la nguo1 thu
hl{f’)'ng guyén loi bao hiém cua ba Truong Thi Thanh H1 d6i véi hop dong bao
hiém s6 75594010.

4. Khong chap nhan yéu cau khoi kién cua nguyén don ba Nguyén Thi Thu
N, ong Truong Lam T vé viéc budc 6ng Bui Manh C tra lai so tién giai quyét quyén
loi bao hiém tir vong c6 ma s6 81198095 d6i véi Hop dong bao hiem s6 75594010
12 3.011.882.000 dong (ba ty khong tram muoi mot triéu tAm tram tdm muoi hai
nghin dong).

5. Cong nhan nguyén don ba Nguyén Thi Thu N, 6ng Truong Lam T la nguoi
thu huéng quyén loi bao hiém theo thir tir wu tién ctia ba Nguyén Thi Thanh H2 va
budc Cong ty TNHH B c¢6 trach nhiém boi thudng so tién quyén loi bao hiém tir
vong comi s 6 81198095 doi vSsi Hop dong bao hiém so 75594010 1a
3.011.882.000 dong (ba ty khong tram mudi mot triéu tAm tram tam muoi hai
nghin dong) cho nguyén don 6ng Truong Lam T va ba Nguyén Thi Thu N.

Ngoai ra, ban an so tham con tuyén vé an phi, nghia vu cham tra va quyén
khang cao.

Sau khi xét xir so tham, ngay 11/9/2024 bi don Cong ty B c¢6 don khang céo
toan bo ban an so tham, yéu cau hily ban 4n so tham.



Ngay 18/9/2024, Vién truéng Vién Kiém sat nhan dan thanh phd Thu Dau
Mat, tinh Binh Duong c¢6 Quyét dinh khang nghi phuc tham so 61/QDKNPT-
VKS.TDM d6i v6i ban an so tham néu trén theo huéng hity ban 4n so tham.

Tai phién toa, nguoi dai dién hop phap cia bi don Cong ty B van giit yéu
cau khang céo; Pai dién Vién Kiém sat van giit quyét dinh khang nghi; nguoi
dai dién hop phap nguyén don van giir yéu cau khai kién.

Nguoi bao vé quyen va loi ich hop phap cho nguyén don trinh bay quan
diém: Ban an so tham xét xr la ¢o can cu, viéc Cong ty B thuc hién viéc diéu
chinh tén nguoi thu hwong sau khi ba H2 chét 1a khong ding véi thoa thuan tai
hop dong dan dén chi tra tién cho 6ng C la khong dung nén Cong ty B phai chiu
thiét hai trén. Do d6, dé nghi Hoi dong xét xtr khong chap nhan khang céo va
quyét dinh khang nghi, gitt nguyén ban an so tham.

Ngudi bao vé quyén va loi ich hop phap cho bi don trinh bay quan diém:
Toa 4n cap so tham vi pham nghiém trong thi tuc t6 tung, gidi quyét vuot qua
pham vi khai kién, nguyén don khong yéu cau bi don Cong ty B tra lai so tién da
chi tra cho 6ng C nhung Toa an cap so tham xem xét, giai quyét dan dén mat
quyén chiing minh cua bi don Cong ty B. Nguyén don tranh chap hop dong bao
hiém, khong yéu cau boi thuong thiét hai nhung Toa an cap so tham xem xét
giai quyét van dé boi thuong thiét hai, ttr d6 4p dung diéu luat vé boi thuong
thiét hai dé giai quyet trong hop dong bao hiém khi khong co6 tranh chap.

V& noi dung, Cong ty B thuc hién viéc cap nhat nguoi thu huong va chi
tra tién cho ong C 1a ding véi hop dong da ky két va dung véi quy dinh cia Luat
Kinh doanh bao hiém.

Do d6, dé nghi Hoi dong xét xtr huy ban an so tham, trong trudng hop xét
khong can thiét phai huy Ban an so tham thi dé nghi Hoi dong xét xtr stra ban an
so tham, khong chap nhan toan bd yéu cau khéi kién cua nguyén don.

Pai dién Vién Kiém sat nhan dan tinh Binh Duong phét biéu quan diém:

- Vé t6 tung: Nhitng nguoi tién hanh t6 tung va tham gia t6 tung da thuc
hién dung quy dinh cua B0 luat TO tung dan su tai Toa an cap phuc tham.

- Vé noi dung: Dé nghi Hoi dong xét xir chap nhan khang cao cua bi don
Cong ty B, chap nhan quyét dinh khang nghi, hiy ban an so tham giao ho so cho
Toa 4n cap so tham giai quyét lai vu an.

Sau khi nghién ctru tai li€u chirng ct ¢6 trong ho so vu 4n duoc tham tra tai
phién toa, cin ctr vao két qua tranh tung tai phién toa, 10i trinh bay cua cac duong
su, Luat su, y kién cua Kiém sat vién,

NHAN PINH CUA TOA AN:



[1] Ba Truong Thi Thanh H1 la con ctia nguyén don ba Nguyén Thi Thu N
va 6ng Truong Lam T. Ba H1 khong c6 chong, con, chét ngay 05/01/2023 va khong
dé 1ai di chuc. Khi con song ba H1 co6 ky két hop dong bao hiém nhan tho s6
75594010 vé1 Cong ty B. Ngay 2?/11/%022, ba H1 duoc cap Giay ching r}hé_in
bao hiém véi Hop dong bao hiém so6 75594010; ngay hiéu luc hop dong:
14/11/2022; bén mua bao hiém: Truong Thi Thanh H1, nguoi duoc bao hiém:
Truong Thi Thanh H1. Nhu vay, hop dong Hop dong bao hiqém s6 75594010 da
phat sinh hiéu luc theo quy dinh cua Luat Kinh doanh bao hiém.

[2] Theo Hop dong bao hiém s6 75594010 ngudi duoc bao hiém 1a ba Truong Thi
Thanh H1. Tuy nhién, dén ngay 15/12/2022, ba H1 lap phiéu yéu cau diéu chinh
bo sung ngudi thu huong quyén loi bao hiém dbi véi hop dong bao hiém. Theo
d6, ba H1 diéu chinh thong tin vé nguoi thu hudng véi ndi dung thay doi nguoi
thu huong voi thong tin nguroi thu hudng méi la ong Bui Manh C. Ngay 19/12/2022,
phiéu yéu cau diéu chinh dugc giri dén Vin phong tong dai Iy D07 cia Cong ty B.
Nhan vién Vin phong la ba Nguyén Giang T6 phat hién thong tin cin cudc cong
dan cua 6ng C bi md nhung quén khong thong bao cho dai Iy d¢ hudng dan ba H1
bo sung. Do d6, bd phan quan 1y hop dong chua thuc hién diéu chinh 6ng C la
ngudi thu huéng duoc chi dinh theo phiéu yéu cau diéu chinh.

Ngay 05/01/2023, ba H1 qua doi1. Ngay 01/6/2023, Cong ty B c6 gui cho
ong Truong Lam Quoc Al (than nhan cua ba H1) thong bao chap thuan giai
quyét quyen loi bao hiém. Ngay 22/6/2023, 6ng Bui Manh C giri don khiéu nai cho
Cong ty B, trinh bay su viéc vao ngay 15/12/2022 ba H1 da yéu cau diéu chinh
ong C la nguoi thu huong quyén loi bao hiém, nén 6ng C yéu cau Cong ty B
kiém tra, cap nhat thong tin cia Hop dong bao hiém va giai quyét quyén loi cho
ong C. Sau khi tién hanh kiém tra sy viéc véi cac nhan vién lién quan, Cong ty B
xac dinh viéc ba Hl yéu cau diéu chinh ong C la nguoi thu hudng 1a su that va ba
H1 da thuwce hién day du thu tuc quy dinh nén ngay 01/11/2023 Cong ty B ban
hanh thong bao diéu chinh chi tiét vé nguoi thu huéng quyén loi bao hiem va
ngay 02/11/2023 Cong ty B gui cho ong C thong bao chap thuan giéi quyét
quyen loi bao hiém. Ngay 07/11/2023, Cong ty B da thanh toan quyén loi bao
hiém cho 6ng C véi so tién 3.011.882.000 dong.

[3] Nguyén don cho riang sau khi ba H1 mat, Cong ty B m&i ban hanh
Thong bao diéu chinh nguoi thu hudng la khﬁng dung vé1 voi V%Il’l ban ngay
27/11/2022 (but l}gc 99) va trai Vé:i quy dinh tai dién | khpén 11.1 Biéu 11 va phu
luc 1 cua Hop dong bao hiém s6 75594010 nén dan dén viéc ban hanh Thong
bao chap thuan giai quyét quyén loi bao hiém tir vong ngay 02/11/2023 cho ong
C va thanh toan quyén loi cho 6ng C la khong ding nén nguyén don khéi kién yéu
céy huy cac thong bé:o trén, budc ong C tra lai‘ sO tién gial quyé’t quyén loi bao
hiém tir vong c6 ma so6 81198095 doi vé1 Hop dong bao hiém c6 s6 75594010 cho



nhitng nguoi thudc hang thira ké th nhat cta ba HI 1a 6ng T va ba N, yéu cau
cong nhan 6ng T, ba N 1a nguoi duoc thu huéng quyén loi, bao hiem s6 75594010
cua ba Truong Thi Thanh H1.

[4] Nhu vay, trong yéu cau khoi kién cia nguyén don khong cé yéu cau
budc Cong ty B phai thanh toan so tién bao hiém cho nguyén don, tuy nhién Toa
an cap so tham quyét dinh budc Cong ty B boi thuong sé tién quyén loi bao
hiém tir vong 1a 3.011.882.000 dong cho nguyén don 6ng Truong Lam T va ba
Nguyén Thi Thu N, dan dén budc Cong ty B phai chiu so tién an phi 1a 97.237.600
dong la giai quyét vuot qua yéu cau khoi kién theo quy dinh tai Diéu 5 Bo luat
T6 tung dan su, anh huéng dén quyén va loi ich hop phap cua bi don Cong ty B
lam cho Cong ty B mat quyén dua ra chimg ¢t chitng minh va bao vé quyén, loi
ich hop phap cho minh. Toa an cap phuc tham néu xem xét, giai quyét la khong
dam bao 02 cé‘ip xét xu theo quy dinh tai DPiéu 17 ctia Bo luat T tung dan su.

[5] Dong thoi, Toa an cap so tham cdng nhan nguyén don la nguoi thu
huéng quyén loi bao hiém cua ba H1 va budc Cong ty B phai boi thuong cho
nguyén don so tién 3.011.882.000 dong, trong khi khong chap nhan yéu cau
kho1t kién cua r}guyén don V‘é viéc huy cé;c Thong bao diéu chinh ngay 01/1 1/2023{,
Thong bao chap thuan quyén loi bao hiém ngay 02/11/2023 va nhan dinh tach so
tién Cong ty B da chi tra cho 6ng C néu cé tranh chap sé duoc giai quyét bang vu
an khac 1a mau thuan, giai quyét trang quyeén loi bao hiém ctia nguoi duoc thu
hudng, lam anh huong dén quyén loi cia Cong ty B.

[6] Ttr nhitng phan tich trén, xét khang cao cua bi don Cong ty B va Quyét
dinh khang nghi s 6 61/QD KNPT-VKS.TDM cua Vién truéng Vién Kiem sat
nhan dan thanh phé Thu Dau Mot, tinh Binh Duong 1a ¢6 cén ctt chap nhan.

[7] Pé nghi ciia ngudi bao vé quyén va loi ich hop phap cho nguyén don la
khong c6 can ctr, dé nghi ciia ngudi bao vé quyén va loi ich hop phap cho bi don
Cong ty B 1a ¢6 cén ctr.

[8] bé nghi cua dai dién Vién Kiém sat nhan dan tinh Binh Duong tai phién
toa la phu hop.

[9] V& 4n phi dan su phic tham: nguoi khang céo khong phai chiu.

Vi cac lé trén,

QUYET PINH:

- Can cu DPiéu 148, khoan khoan 3 Piéu 308, Piéu 313 cua Bo luat T
tung dan su;



- Can ctr Nghi quyét s6 326/2016/UBTVQH14, ngay 30/12/2016 cua Uy
ban Thuong vu Quoc hoi quy dinh vé mire thu, mién, giam, thu, ndp, quan 1y va
st dung an phi va 1€ phi Toa an,

1. Chap nhan yéu cau khang cdo ciia Cong ty TNHH B.

2. Chap nhan Quyét dinh khang nghipha ¢ tham s6 61/QDKNPT-
VKS.TDM cua Vién truéng Vién Kiém sat nhan dan thanh pho Thu Dau Mot,
tinh Binh Duong.

3. Huy Ban an dan su so tham s6 147/2024/DS-ST ngay 04 thang 9 nim
2024 cua Toa an nhan dan thanh phé Thu Dau Mét, tinh Binh Duong.

Giao ho so vu an cho Toa an nhan dan thanh phé Tha Dau Mét, tinh Binh
Duong giai quyét lai theo thu tuc so tham.

4.Vé a'm,phi‘ dan su phtc Ehém: tra lai cho Cong ty TNHH B (do 6ng D6 Hoa
A nop thay) so tien 300.000 dong (ba tram nghin dong) tam ng an phi da nop
tai Bién lai thu s6 0003165 ngay 09 thang 10 nam 2024 ctua Chi cuc Thi hanh an
dan sy thanh pho Thu Dau Mét, tinh Binh Duong.

Ban 4n phuc tham c6 hiéu luc phap luat ké tir ngay tuyén an./.

Noi nhin: TM. HOI PONG XET XU PHUC THAM
_ VKSND tinh Binh Duong: THAM PHAN - CHU TOA PHIEN TOA
- Chi cuc THADS thanh phd Thi Dau Mat;
- TAND thanh ph6é Thu Dau M¢ét;
- Cac duong su;
- Luu: HCTP, HSVA, Toa Dan su.

Pinh Thi Mong Tuyét



