TOA AN NHAN DAN Q. L CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
THANH PHO D Déc 1ap — Tw do- Hanh phuc

Ban 4n s6 18/2025/DS-ST
Noay 31.3.2025
V/v tranh chap vé hoat dong cung tng dich
vu thanh todn qua tai khoan

NHAN DANH
NUGC CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TOA AN NHAN DAN QUAN L, THANH PHO P

- Thanh phin Héi dong xét xir so thdm gom co:

Thim phdn - Chii toa phién toa: Ba Nguyén Thi Thanh Thuy

Cdc Hoi tham nhén dan:

1. Ba Nguyén Thi Thanh Binh

2. Ba Truong Thi My Hanh

- Thu ky phién toa: Ong Ho Viét Cong Hung - Thu ky Toa an nhan dan quin
L, thanh phd b.

- Dai di¢n Vign kiém sdt nhin din quén L, TP. P tham gia phién toa: Ong
Do Hung Cuodng - Ki€m sat vién.

Ngay 31 thang 3 ndm 2025, tai Tru s¢ Toa 4n nhan dan quén L Xét xu so tham
cong khai vu an thu ly s6 242/2024/TLST-DS ngay 06 thang 11 ndm 2024 ve viéc
“Tranh chap v€ hoat dong cung ung dich vu thanh toan qua tai khoan” theo Quyét
dinh dua vu 4n ra xét xtr s0 05/2025/QbXXST-DS ngay 27 thang 02 nam 2025 va
Quyét dinh hoan phién toa s6 33/2025/QDST-DS ngay 14 thang 3 ndm 2025 gitra cac
duong su:

1. Nguyén don: Ngan hang Thuong mai c¢o phan S (Ngan hang S). Dia chi: 266-
268 N, phuong V, quan 3, thanh phd H.

Nguoi dai dién theo uy quyén: Ong Nguyén Vin N - Chutc vu: Chuyen vién
kiém soat rui ro tudn thu; dia chi: 130A-130-132 B, quan H, thanh phé b, (Theo
Quyét dinh v/v up quyén ky hop dong/thao thudn, van bdan va tham gia 16 tung s6

4037/2024/0P-PC ngay 27 thang 12 nam 2024 va Gidy uy quyén sé 125/2025/UQ-
CNDN ngay 01 thang 01 ram 2025), (Co mat).

2. Bi don: Ong Tran Cong K - sinh nim: 2004; noi cu tri: K156/3 N, to 3,
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phuong H, quan L, nay thudc t6 3 (HM), phuong T1, quin T2, TP. B, (Ving mdt,
khdng cdé ly do).

NOI DUNG VU AN:

* Theo Pon khai kién gui dén Toa an ngay 22 thang 11 nam 2024, tai Ban ty
khai ngay 04 thang 12 nam 2024 va trong qua trinh giai quyet vu an, nguoi dai dién
theo iy quyén cua nguyén don (- Ngan hang Thirong mai c6 phan S (viét tdt la Ngdn
hang S)) trinh bay:

Ngay 20 thang 3 nam 2023, 6ng Tran Cong K Ky Gidy dé nghi kiém hop dong
cap thé tin dung c4 nhan vdi Ngan hang S - Chi nhanh B va dén ngay 26 thang 3 nim
2023, dugc Ngan hang duyét cidp han muc tin dung 10.000.000 dong (Muwoi triéu
dong) voi muc dich tiéu dung ca nhan, 13i suat ap dung 2,6%/thang, i suat qua han
3,9%/thang va dugc Ngan hang diéu chinh phu hop véi quy dinh ctia Ngan hang Nha
nudc vé 14i sudt cho vay.

Qua trinh st dung thé, 6ng K di thuc hién 03 giao dich véi tong sb tién
11.131.818 dong (Muwoi mét triéu mot tram ba mweoi mot ngan tam tram mwoi tim
déng) va da thanh toan cho Ngan hang duoc 04 lan voi tong sd tién 2.700.000 dong
(Hai triéu bay tram ngan dong). Thir tu thanh todn cin cr theo Piéu 20 cua Piéu
khoan va Piéu kién phat hanh thé va st dung thé tin dung ctia Ngan hang.

Do 6ng K di vi pham nghia vy thanh toan tai Diéu 2 cua Piéu khoan va Diéu
kién phat hanh thé va str dung thé tin dung cua Ngan hang nén ngay 10 thang 8 nam
2023, Ngan hang da chuyén toan b du no con thiéu sang no qua han va sau ngay 10
thang 8 ndm 2023 da chdm dit quyén sir dung thé cua 6ng K.

Ngan hang khai kién dé nghi Toa an budc 6ng K thanh toan s tién ng tinh dén
ngay 10 thang 10 nam 2024 1a 17.469.634 ddng (Muwoi bay triéu bon tram sdu muwoi
chin ngdn sdu tram ba mwoi bon dong), bao gom: No gbc 12.286.769 ddng, 13i qua
han 5.182.865 dong; budc 6ng K tiép tuc tra 13i phat sinh tir ngay 11 thang 10 nim
2024 cho dén khi thanh toan xong khoan no.

Tai phlen tda, nguoi dai dién theo Gy quyén cua Ngan hang gilr nguyén yéu
cau khai kién, d& nghi Hoi dong xét xir tuyén budc 6ng K tra sd tién no tinh dén ngay
xét xir (- Ngay 31 thang 3 nam 2025) la 20.392.430 dong (Hai muoi tri¢u ba tram
chin mwoi hai ngan bon tram ba miroi dong) bao gom: No gdc 12.286.769 dong, 1ai
qua han 8.105.661 dong; budc 6ng K tiép tuc tra 1ai phat sinh tir ngay 01 thang 4 nim
2025 cho dén khi thanh toan xong khoan ng.

* Qua trinh giai quyét vu an, bi don - 6ng Tran Cong K khong c6 ¥ kién trinh
bay gui dén Toa an; khong tham gia cac phién hop ki€ém tra viéc giao ndp, ti€p cén,
cong khai chirng cur va hoa giai. Tai phién toa, Ong K vang mat lan hai, khong c6 1y
do.



* Tai phién toa, dai dién Vién kiém sat nhan dan quan L phat biéu: Tham phan
da thuc hién ding nhiém vu va quyén han dugc quy dinh tai Piéu 48 Bo luat TH tung
dan sy; viéc thu Iy vu an, thoi han giai quyét, thu thap chung ctr, viéc kiém tra viéc
giao ndp, tiép can cong khai chimg ctr va hoa giai, viéc téng dat, thong bao cac vin
ban td tung dugc thuc hién ddm bao dung trinh ty, thu tuc theo quy dinh ctia B luat
Té tung dan sy; thu Iy dung thaim quyén va xac dinh ding quan hé tranh chap. Thu
ky phién toa di thuc hién ding nhiém vu, quyén han quy dinh tai Diéu 51 B6 luat TH
tung dan su. Hoi ddng xét xir da tudn thu ding nguyén tac xét xur, dung thanh phan,
dam bao cac duong sy dugc thyc hién day du cac quyén va nghia vu. Viéc hoi, tranh
ludn duoc tién hanh khach quan, ding trinh tu theo quy dinh tai Myc 3 Chuong 14
Bo luat T6 tung dan sy. Nguyén don da cung cap day du cac tai liéu, chimg ct va
thuc hién ddy du quyén va nghia vu quy dinh tai cac diéu 70, 71 va 234 Bo luat TS
tung dén sy. Bi don khong thue hién cac quyén va nghia vu theo quy dinh tai cac diéu
70 va 72 Bo luat T6 tung dan su. V& viée giai quyét vu an: Dé nghi Ho1 dong xét xtr
cin cr cac diéu 280, 357, 463, 466, 468 Bo luat Dan su, cac dicu 91 va 95 Luat cac
t6 chure tin dung chép nhan yéu cau khoi kién cta nguyén don, budc bi don phai tra
toan bo s6 tién no 20.392.430 dong va tién 1ai tiép tuc tinh ké tr ngdy 01 thang 4 nim
2025 cho dén ngay thanh toan xong no.

NHAN PINH CUA TOA AN:

[1] V& thu tuc t6 tung:

[1.1] Vé thAm quyén giai quyét: Tai tlg(‘)‘i diém khoi kién va thu 1y vu an, bi don
- 6ng Tran Coéng K cu tru tai K156/3 N, t6 3, phuong H, quan L, TP. B. Do di¢u

chinh dia gi6i hanh chinh, nay thu¢c t6 3 (HM), phuong T1, quan T2, TP. b. Toa an
nhan din quan L tiép tuc giai quyét vu an 13 dung thAm quyén.

[1.2] V& viée Vapg mdt cua bi don: Tai phién toa, bi don - 6ng Trﬁr} Cong K da
duoc triéu tap hop I¢ 1an thur hai nhung van Véng mat, khong vi su kién bat kha khang
hgéc tro ngai ’khéch quan. Cép cu khoan 2 biéu 227 Bo luat To tung dan su, Hoi
dong xét xur tien hanh xét xur vang mat ong K.

[1] Xét yéu cau khoi kién ctia Ngan hang S, Hoi dong xét xir thay:

‘ Qua trinh giai quyét vu 4n, 6ng Tran Cong K khéng c6 van ban phan d6i yéu
cau khoi kié€n cia Ngan hang. Can ctr Vég biéu 92 Bo luat T6 tung dan su; can clr cac
tai liéu, chimg ctr do Ngan hang cung cép c6 trong ho6 so vu an, Ho1 dong xet xur ¢6
du co so dé xac dinh:

~ Ngay 26 thang 3 nam 2023, 6ng Tran Cong K dugc Ngan hang S - Chi nhanh
D cap han muc thé tin dung 10.000.000 dong theo Giay d€ nghi kiém hop dong cap
thé tin dung ca nhan; muc dich tiéu dung ca nhan; 1ai suat trong han, 1ai suat qua han



va phi thyc hién theo Diéu khoan va Diéu kién phat hanh va sir dung thé tin dung cua
Ngén hang.

Hop ddng duoc ki két theo sy tu nguyén ctia cac bén va tuan thu quy dinh vé
hinh thirc cua hop dong. Hoi dong xét xir cong nhan hop dong da ky 1a hop phap,
phat sinh quyén va nghia vu cua cac bén tham gia giao dich, xac dinh 6ng Tran Cong
K no ctia Ngan hang sd tién 20.392.430 ddng, bao gdm: No gbc 12.286.769 dong va
14i qua han 8.105.661 dong

Pén nay, Ong K da vi pham nghia vu thanh toan dugc quy dinh tai cac diéu 18,
19 va 23 ctia Picu khoan va Piéu kién phat hanh va st dung thé tin dung c& nhan cua
Ngan hang S. Do 6ng K d4 vi pham nghia vu thanh toan ng duoc quy dinh tai Diéu
280 B0 luat Dan sy va nghia vu cta ngudi st dung dich vu thanh toan qua tai khoan
duoc quy dinh tai khodn 15 Diéu 4 Luét cac to chirc tin dung va diém b khoan 1 Diéu
14 Nghi dinh 101/2012/ND-CP ngay 22 thang 11 nim 2012 ctia Chinh phu vé thanh
toan khong dung tién mit nén Hoi dong xét xtr chdp nhan yéu cau khdi kién cua
Ngan hang Thuong mai cd phan S, budc 6ng K phai thanh toan toan b sb tién no tinh
dén ngay 31 thang 3 nam 2025, bao gdm: No gbc 12.286.769 dong va 1ai qua han
8.105.661 dong, tong cong 20.392.430 ddng 1a hoan toan c6 co sd, ding quy dinh
cua phap luat.

Lai duoc tiép tuc tinh tir ngay 01 thang 4 nim 2025 theo murc 13i suat do Ngan
hang va 6ng K da thoa thuan tai Gidy dé nghi kiém hop dong cap thé tin dung ca
nhan, Diéu khoan va Diéu kién phat hanh thé va st dung thé tin dung c4 nhan trén sb
tién no chwa thanh toan cho dén khi thi hanh an xong.

[3] Bi don phai chiu 4n phi dan sy so thim 1a 20.392.430 dong X 5% =
1.019.622 dong (Mét triéu khong tram muwoi chin ngan sau tram hai muwoi hai dong)
theo quy dinh tai khoan 2 Diéu 26 ctia Nghi quyet 50 326/2016/UBTVQHI14 ngay 30
thang 12 nam 2016 cta Uy ban Thuong vu Qudc hoi quy dinh vé mirc thu, mién,
giam, thu, ndp, quan 1y va stir dung an phi va 1€ phi Toa an.

Vi cac [é trén,
QUYET PINH:

Can ctr cac diéu 280 va 351 Bo luat Dan su; khoan 15 Diéu 4 va Diéu 91 Luat
cac to chirc tin dung; diém b khoan 1 Diéu 14 Nghi dinh 101/2012/ND-CP ngay 22
thang 11 nim 2012 cua Chinh pha vé thanh toan khong dung tién mit; Diéu 92,
khoan 2 Diéu 227, cac diéu 235 va 273 Bo ludt TH tung dan sy; khoan 2 Diéu 26 cua
Nghi quyét sé 326/2016/UBTVQHI14 ngay 30 thing 12 nim 2016 cia Uy ban
Thuong vu Qudc hoi quy dinh vé muc thu, mién, giam, thu, ndp, quan 1y va st dung
an phi va I¢ phi Toa an;



1. Chip nhan yéu cau khai kién ctia Ngan hang Thuong mai c6 phan S d6i voi
6ng Tran Cong K vé viéc “Tranh chap vé hoat dong cung tng dich vy thanh toan qua
tai khoan”.

Xt: Budc 6ng Tran Cong K phai thanh toan cho Ngan hang Thuong mai cb
phan S s6 tién ng gbc 12.286.769 dong va 13i qua han 8.105.661 dong
(Tinh dén ngay 31 thang 3 nam 2025), téng cong l1a 20.392.430 dong (Hai muroi
triéu ba tram chin muoi hai ngan bon tram ba mwoi dong).

Ké tir ngay tiép theo ctia ngay xét xtr so thAim cho dén khi thi hanh an xong,
bén phai thi hanh an con phai chiu khoan tién 14i ctia sb tién con phai thi hanh an,
theo murc 1di suat cac bén thoa thuan trong hop dong. Truong hop trong hop dong,
cac bén c6 thoa thuan vé viéc diéu chinh 14i suat cho vay theo ting thoi ky ciia Ngan
hang cho vay, thi I3i suat ma khach hang vay phai tiép tuc thanh toan cho Ngan hang
cho vay theo quyét dinh cta Toa an ciling s& diéu chinh cho phu hop voi sy diéu
chinh 14i suat ctia Ngan hang cho vay.

2. An phi dan su so thém la 1.019.622 dong (Mot triéu khéng tram muoi chin
ngan sdau tram hai muoi hai dong) 6ng Tran Cong K phai chiu.

Hoan tra cho Ngin hang Thuong mai c6 phan S sb tién tam Gng 4n phi
436.741 dong (Bon tram ba mwoi sau ngan bay tram bon muwoi mot dong) da nop tai
bién lai thu s6 0009021 ngay 06 thdng 11 nam 2024 cta Chi cuc Thi hanh an dan su
quan L.

3. V& quyén khang cdo ban an: Nguyén don c6 quyén khang céo trong thoi
han 15 ngay, ké tir ngay tuyén an. Bi don vang mat tai phién tda c6 quyeén khang cdo
trong thoi han 15 ngay nhan dugc ban an hoac ban an dugc niém yét.

Trieong hop ban dan dwoc thi hanh theo quy tai Piéu 2 Ludt Thi hanh dn ddn su
thi ngueoi dwoc thi hanh dn dén sw, nguwoi phdi thi hanh én ddn sy cé quyén thod
thudn thi hanh dn, quyén yéu cdu thi hanh dn, tw nguyén thi hanh dn hodc bi cudng
ché thi hanh an theo quy dinh tai cac Piéu 6, 7, 7Ta, Tova 9 Ludt Thi hanh dén dan
su; thoi hiéu thi hanh an dwoc thue hién theo Piéu 30 Ludt Thi hanh én dén su.

Noi nhn: TM. HOI PONG XET XU SO THAM
- Cdc durong su; THAM PHAN - CHU TQA PHIEN TOA
- VKSND Q. L;

- Luu ho so vu an.

Nguyén Thi Thanh Thiiy



THANH VIEN HQOI PONG XET XU THAM PHAN - CHU TQA PHIEN TOA

Noi nhn: TM. HQI PONG XET XU SO THAM
- Cdc duong su; THAM PHAN - CHU TQA PHIEN TOA
-VKSND Q. L;

- Luu ho so vu an.

Nguyén Thi Thanh Thiy
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Bi?n bfin nghb ,n

Vao hdi 10 gio 25 phit, ngay 17 thang 3 ndm 2023
Tai: Tru s¢ Toa an nhan dan quan L
Véi Hoi dong xét xtr so thim gom c6:
Tham phén - Chu toa phién toa: Ba Nguyén Thi Thanh Thuy
Céac Hoi thim nhan dan: 1. Ong Nguyén Vin Binh
2. Ong Nguyén Céng Chi
Tién hanh nghi an vy 4n dan sy so thim thy 1y s6 183/2022/TLST-DS ngay 11
thang 10 nam 2022 vé viéc “Tranh chdp vé hoat dong cung ung dich vu thanh toan

qua tai khoan” gitra:



1. Nguyén don: Ngan hang Thuong mai c6 phan S (S). Pia chi: 266-268 Nam
Ky Khéi Nghia, phuong V6 Thi Sau, quan 3, thanh phé .H6 Chi Minh.

Nguoi dai dién theo uy quyén: Ong Pham Ping Hai - Chirc vu: Chuyén vién
quan 1y no; dia chi: 130A-130-132 Bach Pang, phuong Hai Chau 1, quan Hai Chau,
thanh phd B, (Theo Quyét dinh v/v uy quyén ky hop dong/thdo thudn, van ban va
tham gia t6 tung s6 3161/2021/0P-PL ngay 21 thang 12 nam 2021 va Gidy uy quyén
6 90/2022/UQ-CNDN ngay 25 thang 7 nam 2022), (Cé mdr).

2. Bi don: Ba Nguyén Thi Tt Quynh - sinh nim: 1990; noi cu tra: 340/03
Nguyén Luong Bing, phudng Hoa Khanh Bic, quan L, TP B, (Viang mdt, khéng c6
ly do).

Can cit vao tai liéu, chisng cir da dwoc xem xét tai phién toa, két quad tranh
tung tai phién toa, cac quy dinh cua phadp luat.

HQI PONG XET XU THAO LUAN, BIEU QUYET,
QUYET PINH CAC VAN PE CUA VU AN NHU SAU

1. VO yau cGu khéi kiOn cfia nguy?n ®-n:

-y kiOn cfia 6ng Nguyen Cong Chi:

Chép nhan yéu cau kho1t kién cua Ngan hang Thuong mai ¢ phan S d6i vai ba
Nguyén Thi Ta Quynh vé viéc “Tranh chip vé hoat dong cung ung dich vu thanh
todn qua tai khoan”

Xir: Budc ba Nguyén Thi Ta Quynh phai thanh toan cho Ngan hang Thuong
mai c6 phan S sb tién no gbc 22.957.047 dong, 1ai trong han 7.142.664 dong va lai
qua han 3.571.332 dong (Tinh dén ngay 17 thang 3 nam 2023), tong cong 33.671.043
ddng (Ba muwoi ba triéu sau tram bdy mwoi mét ngan khéng tram bon muroi ba dong).

Ké tur ngay tiép theo cua ngay xét xu so thim, khach hang vay con phai tlep
tuc chiu khoan tién 1ii qua han cta sb tién no gdc chua thanh toan, theo mitc lai sudt
céc bén thoa thuan trong hop dong cho dén khi thanh toan xong khoan no gbc naiy.
Truong hop trong hop ddng tin dung, cac bén cé thoa thuan vé viéc diéu chinh 14i
sudt cho vay theo ting thdi ky ctia Ngan hang cho vay, thi 13i suidt ma khach hang
vay phai tiép tuc thanh toan cho Ngan hang cho vay theo quyét dinh cta Toa an ciing
s& diéu chinh cho phu hop véi sy diéu chinh 14i suat ciia Ngan hang cho vay.

- y kiOn cfia 6ng Nguyén Vin Binh: ®ang y vii y kiOn cfia 6ng Nguyén Cong
Chi.

-y kiOn cfia ThEm ph,n - Chf taa phi®n tRa: ®&ng y vii y kiOn cfia 6ng
Nguyén Cong Chi va 6ng Nguyén Vin Binh.

* KOt quy biOu quyOt: 3/3.

2. VO ®iOu IuEt ,p dong:

- y kiOn cfia 6ng Nguyén Cong Chi:
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Cin clr cac dicu 280 va 351 B luat Dan sy; khodn 15 Diéu 4 va Diéu 91 Luat
cac to chirc tin dung; diém b khoan 1 Piéu 14 Nghi dinh 101/2012/ND-CP ngay 22
thang 11 nam 2012 cua Chinh pha vé thanh toan khong dung tién mat; Diéu 92,
khoan 2 Diéu 227, cac didu 235 va 273 Bo luat T tung dan su; khoan 2 Diéu 26 cua
Nghi quyét sd 326/2016/UBTVQHI14 ngay 30 thang 12 nam 2016 cua Uy ban
Thudng vu Qudc hodi quy dinh vé muc thu, mién, giam, thu, ndp, quan 1y va st dung
an phi va 1€ phi Toa an;

-y kiOn cfia 6ng Nguyén Vin Binh: ®é&ng y vii y kiOn cfia ong Nguyén Cong
Chi.

-y kiOn cfia ThEm ph,n - Chfi taa phi?n tRa: ®&ng y vii y kiOn cfia dng
Nguyén Cong Chi va 6ng Nguyén Vin Binh.

* KOt quy biOu quyOt: 3/3.

3. VO ,n phy:

-y kiOn cfia 6ng Nguyén Cong Chi:

An phi dan su so tham 1a 1.683.552 déng (Mot triéu sau tram tam muoi ba
ngan nam trdm nam muwoi hai dong) ba Nguyén Thi TG Quynh phai chiju.

Hoan tra cho Ngan hang Thuong mai c6 phan S sd tién tam Gng 4n 667.189
dong (Sdu tram sau muwoi bay ngan mét tram tam mwoi chin dong) da ndp tai bién lai
thu s6 0005466 ngay 11 thang 10 nim 2022 ctia Chi cuc Thi hanh an din su quén L.

- y kiOn cfia 6ng Nguyén Vin Binh: ®3ng y vii y kiOn cfia ong Nguyén Cong
Chi.

-y kiOn cfia ThEm ph.n - Chf tia phitn tRa: ®&ng y vii y kiOn cfa 6ng
Nguyén Cong Chi va 6ng Nguyén Vin Binh.

* KOt quy biOu quyOt: 3/3.

4.VO c,c vVEn ®O kh_c:

-y kiOn cfia 6ng Nguyén Cong Chi:

Nguyén don c6 mat tai phién toa co quyén khang cao trong thoi han 15 ngay,
ké tir ngdy tuyén an. Bj don vang mit tai phién toa co quyén khang cdo trong thdi han
15 ngay nhan dugc ban 4n hodc ban an dugc niém yét.

Truong hop ban dn dwoc thi hanh theo quy tai Piéu 2 Ludt Thi hanh dan dan su
thi nguoi dwoc thi hanh dn dén sw, nguoi phdi thi hanh én ddn sy cé quyén thod
thudn thi hanh dn, quyén yéu cdu thi hanh dn, tw nguyén thi hanh dn hodc bi cudng
ché thi hanh an theo quy dinh tai cac Piéu 6, 7, 7a, 7b va 9 Ludt Thi
hanh an dén su; thoi hiéu thi hanh an dwoc thue hién theo Pieu 30 Ludt Thi hanh dn
dan su.

- y kiOn cfia 6ng Nguyén Vin Binh: ®ang y vii y kiOn cfia 6ng Nguyén Cong
Chi.

-y kiOn cfia ThEm ph.n - Chf taa phi®n tRa: ®é&ng y vii y kiOn cfia 6ng
Nguyén Cong Chi va 6ng Nguyén Vin Binh.
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* KOt quy biOu quyOt: 3/3.

Nghi an két thuc vao hdi 10 gid 35 phat, ngay 17 thang 3 nam 2023.

Bién ban nghi 4n da dugc doc lai cho tat ca thanh vién Hoi déng xét xur cling
nghe va ky té€n dudi day.

THANH VIEN HQI PONG XET XU  THAM PHAN - CHU TQA PHIEN TOA
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