TOA AN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
KHU VUC 2 - HA NOI Poc 14p - Tw do - Hanh phic

Ban 4n s6: 2884 /2025/DS-ST
Ngay 23/10/2025
V/v tranh chip hop dong tin dung

NHAN DANH
NUGOC CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TOA AN NHAN DAN KHU VUC 2 - HA NOI
- Thanh phin Hpi dong xét xiv so' thim gom c6:
Thdam phén - Chii toa phién toa: Ong Tran Cong Hach
Cdc Héi tham nhén dan: Ba Vi Thi Mai
Ba Nguyén Thi Co

- Thu ky phién toa: Ong Pao Xuan Giang — Thu ky Toa an nhan dan Khu vuc 2
- Ha Noi.

Kiém sat vién Vién kiém sat nhan dan Khu vuc 2 — Ha Noi tham gia phién toa:
Ba Pham Ha Thanh — Kiém sat vién.

Ngay 08 thang 10 ndm 2025 tai tru s& Toa 4n nhan dan Khu vuc 2 — Ha No1 xét
xtr so tham cong khai vu an déan su thy Iy s6 255/2025/TLST-DSST ngay 18 thang 04
nim 2025 vé tranh chip hop dong tin dung theo Quyét dinh dwa vu an ra xét xur sd
356/2025/QDXXST- DS ngay 17 thang 09 nam 2025; Quyét dinh hodn phién toa s
385/2025/QDST-DS ngay 08/10/2025 gilra cac duong su:

- Nguyén don: Ngan hang TMCP N2 (V1)
Dia chi try s¢ chinh: S6 A T, phuong L, quan H, (nay la phuong H, ).
Nguoi dai dién theo phap luat: Ong Nguyén Thanh T - Chire vu: Cha tich Hoi dong

quan tri.
Phap nhén Pai dién theo ity quyén: Ngan hang TMCP N2 - Chi nhanh H1.
Dia chi tru so chi nhanh : dén tang 5, s6 A C, phuong V - Q , quin D, (nay 1a
phuong V - Q,).

Pai dién theo iy quyén: Ong Lé Ngoc T1 — Chirc vu: Giam ddc theo Vin ban uy
quyén s 1053/UQ-V-PC ngay 22/08/2024 cua Ngudi dai dién theo phap luat Ngan hang
TMCP N2.



Pai dién theo y quyén tham gia td tung: ong Pau Hoang A, ong Lé Giang N, ba
Vii Thi Ngoc Lan H theo Vin ban ty quyén s 99/UQ-VHN-HCNS ngay 23/05/2025.
Dia chi tru s¢ chi nhanh : dén tﬁng 5, s6 A C, phuong V - Q, quan b, , Viét Nam (nay la
phuong V - Q, ) (Ong Hoang A, Ba H c6 mat tai phién toa; ong N ving mit)

- Bi don: Ba Nguyén Thi V, sinh naim 1985; Noi DPKHKTT: S6 A H, phuong O,
quan D, (nay 1a phuong O, ). Co mat tai phién toa.
NOI DUNG VU AN
Theo don khdéi kién ngay 17/03/2025 va cdc vin bdn té tung trong qud trinh
giai quyét vu dn va tai phién toa, dai dién Ngan hang TMCP N2 — chi nhanh H1 trinh
bay nhw sau:

Ngan hang TMCP N2 — Chi nhanh H1 va ba Nguyén Thi V di ky Yéu cau phat
hanh thé tin dung qudc t& V1 ngay 08/10/2021 theo hinh thirc Tin chap, hiéu luc thé tin
dung 13 60 thang (dén hét thang 10/2026), thong tin cu thé nhu sau:

- Loai thé phat hanh: Visacard Signature

- Tong han muc thé duge cap: 200.000.000 ddng (Bang chir: Hai tram triéu dong)

Trong khoang thoi gian sau khi phat hanh thé tin dung va cho dén ky sao ké thang
02/2023, khach hang tra ng binh thuong. Ké tir ky sao ké thang 03/2023, ba Nguyén
Thi V khong thanh toan sao ké va da phat sinh n¢g qué han. Hién khodn ng¢ cua ba
Nguyén Thi V hién dang dugc phan loai ng xép vao nhém 5 - No xau c6 kha nang mét
von.

Nay Ngan hang xac nhan tinh dén ngay 23/10/2025, ba Nguyén Thi V con ng
Ngéan hang TMCP N2 — chi nhanh H1 tong s tién gdc va 13i 1a 187.786.561 ddng (mot
trim tam muoi bay triéu by trim tim muoi sdu nghin nim trim sau mdt ddng); Trong
d6: No gbc: 135.447.506 dong, No 1di: 52.339.055 dong.

Ngan hang TMCP N2 - chi nhanh H1 (V2 chi nhanh H1) dé nghi Toa an giai quyét
tuyén budc ba Nguyén Thi V phai thuc hién nghia vu tra ng cho V2 chi nhanh H1 sb
tién 187.786.561 déng. Ba Nguyén Thi V con phai tiép tuc tra 13i phat sinh theo mirc
131 suét thoa thuén tai Yéu cau phat hanh thé tin dung qudc té V1 ké tir ngay 24/10/2025
cho dén ngay thuc té ba Nguyén Thi V tra hét ng gbc cho V. T2 néu ba Nguyén Thi V
khong thuc hién hodc thyc hién khong ding nghia vu trd ng ngay sau khi ban én/quyét
dinh ctia Toa an c6 hi¢u luc phép luat thi V thong qua V - chi nhanh HI1 c6 quyén yéu
cdu co quan thi hanh an déan sy xtr Iy bat ky tai san nao thudc quyén so hiru st dung caa
ba Nguyén Thi V dé thu hdi ng theo quy dinh cua phap luat.

V& an phi: Ngan hang dé nghi ba Nguyén Thi V phai chiu hoan toan tién an phi.
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Ngoai cac ndi dung trén ngan hang khong yéu cau Toa giai quyét ndi dung nao
khac.

Tai ban tw khai ngay 30/06/2025 va cdc vin bén trong qud trinh té tung, bi don
ba Nguyén Thi V trinh bay:

Ba Nguyén Thi V x4c nhan c6 ky két véi Ngan hang TMCP N2 - chi nhanh H1 Dé
nghi phat hanh thé tin dung qudc té kiém Hop dong ngay 08/10/2021 theo hinh thirc Tin
chap nhu ngan hang trinh bay 14 dung. Ba V xé4c nhan s tién gc, 14i thé tin dung tam
tinh dén ngay 23/10/2025 (do tién 13i van tiép tuc phat sinh) 1a: 187.786.561 ddng (mot
trim tam muoi bay triéu bay trim tim muoi sau nghin ndm trim sau mot déng); Trong
d6: No gbc: 135.447.506 dong, No 1di: 52.339.055 dong.

Ba V cho biét do nghe 101 tu van cta nhan vién ngan hang V1 va nhan vién B di
htra khi quet thé xong s& cho vay ra sd tién ay. Khi ba dén 1am hop dong vay ra thi Cong
ty bao hiém dong ctra do dich C. Sau do hai bén da khong dat dugc thoa thuan éy. Ba
Nguyén Thi V mong mudn bén ngan hang phdi hop voi toi dé 14y lai sb tién bao hiém
ma ba V da dong.

Tai phién toa hom nay, dai dién Ngan hang TMCP N2 - chi nhanh H1 van giit
nguyén yéu cau khoi kién va dé nghi Toa an nhan dan Khu vuc 2 - Ha Noi budc ba
Nguyén Thi V thanh toan cho Ngan hang sé tién tam tinh dén ngay 23/10/2025 1a
187.786.561 dong (mot tram tdm muoi bay tridu bay trim tam muoi sdu nghin nim tram
sau mot ddng); Trong dé: No gdc: 135.447.506 dong, No 13i: 52.339.055 dong.

Tai phién toa ba Nguyén Thi V x4c nhan c6 ky hop dong mé thé tin dung d6i véi
Ngan hang TMCP N2 - chi nhanh H1 nhung ba chi déng v tra s6 tién 85.000.000 dong
1a s6 tién ma ba chi tiéu trong thé tin dung. Sé tién con lai ba khong dong ¥ thanh toan

v6i 1y do ba bi lira ky hop dong mua bao hiém.

Pai dién Vién kiém sat nhan dan Khu vuc 2 - Ha Noi tham gia phién toa co y
kién:

Vétd tung: Qua trinh toa an tién hanh thu 1y vu an cho dén khi quyét dinh dua vu
an ra xét xa Tham phan, thu ky d3 tudn thu dang cac quy dinh cta phap luat, tai phién
toa hom nay Hoi déng xét xur da tién hanh td tung theo ding cac quy dinh tai BJ luat tb
tung dan sy nim 2015. Nguyén don chip hanh ding cic quy dinh ctia phap luat. Bi don
chap hanh ding quy dinh cua phap lut.

Vé noi dung: Vi dai dién Vién kiém sat nhan dan Khu vuc 2 - Ha Ndi nhan dinh,
danh gia tinh hop phap ctia Yéu cau phat hanh thé tin dung qudc té V1 ngay 08/10/2021
giita Ngan hang TMCP N2 - chi nhanh H1 vé&i ba Nguyén Thi V va c¢o ¥ kién dé nghi

3



Ho1 déng xét XU chép nhan yéu cau khéi kién cua Ngéan hang TMCP N2 - chi nhanh HI,
budc ba Nguyén Thi V c6 trach nhiém thanh toan tra cho Ngan hang TMCP N2 toan b
sd tién ng gbe, no 13i tinh dén ngay 23/10/2025 1a: 187.786.561 ddng (mot trim tam
muoi bay tridu bay trim tim muoi sau nghin nim trim sau mét dong); Trong d6: No
gbc: 135.447.506 ddng, N1 13i: 52.339.055 dong va 1di phat sinh tinh tir ngy 24/10/2025
cho dén khi thanh toan hét no theo mirc 13i suat thoa thudn trong Yéu cau phat hanh thé
tin dung qudc t& V1 ngay 08/10/2021 cho dén ngay thuc té ba Nguyén Thi V tra hét ng
gbc cho V.

Ba Nguyén Thi V phai chiu 4n phi dan sy theo quy dinh cta phap luat.
NHAN PINH CUA TOA AN:

Sau khi nghién ctru tai li€u c6 trong hd so vu 4n, duoc thim tra tai phién toa va
can cr va két qua tranh tung tai phién toa, Hoi dong xét xir thay:

[1]. V& quan hé phap luat tranh chip va thim quyén giai quyét vy an: Can ctt yéu
cau khoi kién va céc tai lidu c6 trong hd so vu an, Hoi dong xét xtr xac dinh quan hé
phap luat trong vu an dan sy ndy 13 “Tranh chap hop dong tin dung” theo khoan 1 diéu
26 B luét t6 tung dan sy. Bi don ba Nguyén Thi V ¢6 noi ding ky ho khau thuong tra
tai dja chi s6 A H, phuong 0, quan Db, (nay la phuong 0, ). Do vay vu an thudc tham
quyén giai quyét cua Toa an nhan dan khu vuc 2 theo khoan 1 Diéu 39 Bo luat td tung
dan su.

[2]. V& thu tuc t6 tung: Qua trinh Toa an giai quyét vu an, ba Nguyén Thi V da
duoc Toa an téng dat cAc van ban td tung va ba V da thuc hién dﬁy du quyén va nghia
vu t6 tung giai quyét vu an. Tai phién toa hom nay cac duong su c6 mit day da. Do vay
Toa &n tién hanh xét xtr 1a ding quy dinh tai khoan 1 Diéu 227 B0 luat tb tung dan sy.

[3]. V& yéu cau khoi kién ctia nguyén don: Xét thay, Hop dong st dung thé tin
dung (bao gdm Yéu cau phat hanh thé tin dung qudc té V1 ngay 08/10/2021 va ban cac
diéu khoan va diéu kién str dung thé tin dung ctia Ngan hang) giita Ngan hang TMCP
N2 va ba Nguyén Thi V duoc cac bén ky trén co so hoan toan tw nguyén, phu hop véi
quy dinh ctia phap luat. Vi vay xac dinh 14 hop déng hop phap c6 hiéu luc thi hanh véi
cac bén. Ba V duoc cép thé tin dung V Visa Signature v&1 han mire 200.000.000 déng.
Khoan no cua ba Nguyén Thi V hién dang dugc phan loai ng xép vao nhom 5 - No ¢6
kha ning mat von. Ngan hang da yéu cau ba V thyc hién nghia vu trd ng va qué trinh
xtr 1y, thu hdi ng Ngan hang da gui cac thong bao nhic ng cho ba V. Ngan hang dé nghi
Toa 4n budc ba V phai thanh toan tra Ngan hang toan bo sb tién no goc néu trén.

[3.1]. Xét yéu cau thanh toan s6 tién ng gbc: Hoi dong xét xir can cir vao Hop
dong sir dung thé tin dung (bao gdm Yéu ciu phat hanh thé tin dung qudc té V1 ngay
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08/10/2021 va ban cac diéu khoan va diéu kién sir dung thé tin dung ctia Ngan hang)
gitta Ngan hang TMCP N2 va ba Nguyén Thi V nhén thdy ba V sir dung thé tin dung
va s6 khoan vay theo hop dong cap tin dung véi sb tién no gbc 135.447.506 dong. Ba
V chua thanh toan nén Ngan hang TMCP N2 yéu cau ba V thanh toan sé tién no gc:
135.447.506 dong 1a phu hop véi quy dinh tai Pidu 2 cua Hop dong st dung thé tin
dung (bao gdm Yéu cau phat hanh thé tin dung qudc t& V1 ngay 08/10/2021 va ban cac
diéu khoan va diéu kién sir dung thé tin dung ctia Ngan hang TMCP N2. Do vay, Ngan
hang TMCP N2 dé nghi Toa an giai quyét budc ba Nguyén Thi V phai thanh toan tra
Ngén hang s6 tién ng gbe trén 13 c6 can ctr chip nhan va phu hop véi quy dinh ciia phap
luat.

[3.2]. Xét yéu cau tinh 13i: Can ctr diéu 4 Ban cac Diéu khoan va diéu kién phat
hanh va st dung thé tin dung ctia Ngan hang TMCP N2 quy dinh: Néu dén han thanh
toan Chii thé khong tra hodc tra sb tién nho hon tri gia thanh toan tdi thiéu ma Ngan
hang yéu cau, Chi thé s& chiu mirc phi cham thanh toan theo quy dinh ciia Ngan hang
tinh trén phan s6 tién ti thiéu chua thanh toan. Ngan hang TMCP N2 di cung cdp cho
Toa 4n cac quyét dinh thay doi 13i suat ap dung d6i v6i thé tin dung ciia ba Nguyén Thi
V. Ba V trong qua trinh sir dung thé tir sau khi phat hanh thé tin dung cho dén ky sao
ké thang 02/2023 tra ng binh thuong, tir thang 03/2023, ba Nguyén Thi V da khong
thanh todn sao ké va phat sinh n¢ qua han thé tin dung tai Ngan hang V2 - Chi nhanh
H1; Ngan hang da nhiéu 1an nhic nho nhung ba V khong tra n¢ va khoan ng cua ba
Nguyén Thi V hién dang dugc phan loai ng xép vao nhom 5 - N¢ ¢6 kha nang mét von
1a dting quy dinh cua hop ddng va phu hop voi cac quy dinh cua phap luat vé 13i suat
dugc quy dinh khoan 2 Piéu 91 Luat cac td chirc tin dung dugc stra doi, bod sung ndm
2010, Nghi quyét 01/2019/NQ-HDTP ngay 11/01/2019 cia Hoi dong tham phan Toa
an nhan dan Tbi Cao hudng dan vé ap dung mot s quy dinh cua phap luat vé 13, 13i
Sut, phat vi pham. Tinh dén ngay 23/10/2025, ba V con ng Ngan hang s6 tién no lai la:
52.339.055 dong. Hoi dong xét xir chip nhan yéu cau ciia Ngan hang TMCP N2 budc
ba Nguyén Thi V phai thanh toan s6 tién no 13i 1a: 52.339.055 dong.

Nhu vy, sd tién no gbc va 13i ba Nguyén Thi V phai thanh toan cho Ngin hang
TMCP N2 la: 187.786.561 dong; Trong dé: No gbc: 135.447.506 dong, No lai:
52.339.055 dong

V& an phi: Ngan hang TMCP N2 duoc chap nhan yéu cdu nén khong phai chiu an
dan su so thim. Ba Nguyén Thi V phai chiu an phi dan su so tham trén sb tién phai

thanh toan theo quy dinh cua phap luat.



Pai dién Vién kiém sat nhan dan Khu vuc 2 - Ha Noi tham gia phién toa phat biéu
quan diém vé hudng giai quyét vu an phi hop véi nhan dinh cua Hoi dong xét xtr nén
ghi nhan.

Céc duong su duoc quyén khang céo theo quy dinh cta phap lut.

Vi cac 1€ trén,

QUYET PINH:

- Cin ctr khodn 3 Diéu 26, diém a khoan 1 Diéu 39, Dicu 146, Diéu 147, Diéu
227, Piéu 271, Piéu 273 cua Bo luat td tung dan sy;

- Can ctr vao Piéu 91; Didu 95 Luat cac t6 chuc tin dung nam 2010.

- Can cir cac Diéu 463, 466 va 468 Bo luat dan su.

- Nghi quyét 01/2019/NQ-HPTP ngay 11/01/2019 ctia Hoi dong tham phan Toa
an nhan dan Tbi Cao hudng dan vé ap dung mot s quy dinh cua phap luat vé 13, 13i
sudt, phat vi pham.

- Nghi quyét s6 326/2016/UBTVQH14 ngay 30.12.2016 cua Uy ban thuong vu
qudc hoi quy dinh vé an phi, 1é phi Toa an.

Xur:

[1]. Chap nhdn yéu cau khdi kién cia Ngan hang TMCP N2 ddi véi ba Nguyén
Thi V vé viéc thanh toan sb tién cham tra theo Yéu cau phat hanh thé tin dung quéc té
V1 ngay 08/10/2021 giita Ngan hang TMCP N2 va ba Nguyén Thi V.

Budc ba Nguyén Thi V phai tra cho Ngan hang TMCP N2 s6 tién 1 187.786.561
dong (mot traim tAm muoi bay triéu by trim tdm muoi sau nghin ndm trim sau mot
d6ng); Trong d6: No gdc: 135.447.506 dong, No 13i: 52.339.055 dong.

[2]. V& an phi: Ba Nguy@én Thi V phai chiu 9.389.328 dong an phi dan sy so tham.
Hoan tra Ngan hang TMCP N2 4.628.141 ddng (bén triéu sau trim hai muoi tdm nghin
mot trim bén mét dong) tién tam Gmg an phi da ndp tai bién lai sé 0026068 ngay
25/3/2025 tai Chi cuc thi hanh an dan su quan Déng ba, Thanh phé Ha Noi (nay la
Phong thi hanh 4n dan sy Khu vuc 2 - Ha Noi).

Ké tir ngay tiép theo ngdy xir 4n so tham, bén phai thi hanh 4n con phai chiu
khoan tién 14i cia s6 tién ng gbc con phai thi hanh an theo mirc 13i suét thoa thuan trong
Hop dong sir dung thé tin dung (bao gdbm Yéu cau phat hanh thé tin dung quéc té V1
ngay 08/10/2021 va ban cac diéu khoan va diéu kién st dung thé tin dung ctiia Ngan
hang) giita Ngan hang TMCP N2 va ba Nguyén Thi V tuong tng véi thoi gian chua thi
hanh an.

Truong hop ban an, quyét dinh dugc thi hanh an theo quy dinh tai Diéu 2 Luat

thi hanh 4n dan sy thi nguoil dugce thi hanh 4n dan sy, nguot phai thi hanh dan dan su co6
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quyén thoa thuan thi hanh 4n, quyén yéu cau thi hanh an, ty nguyén thi hanh an hodc bi
cudng ché thi hanh 4n theo quy dinh tai cac diéu 6, 7, va 9 Luat thi hanh 4n dan su; thoi
hi¢u thi hanh an dugc quy dinh tai diéu 30 Luét thi hanh 4n dan su.

An xtr cong khai so tham, Ngan hang TMCP N2 va ba Nguyén Thi V c6 mait.
Ngan hang TMCP N2, ba Nguyén Thi V ¢6 quyén khang cdo trong han 15 ngay ké tir

ngay Toa tuyén an.
Noi nhin: TM. HQI PONG XET XU SO THAM
- Céc duong su; THAM PHAN - CHU TQA PHIEN TOA
- Vién kiém sat nhan dan Khu vyc 2 - Ha Noi;
- TAND TP Ha Noi;

- Luu: VT, hd so vu an.

Tran Cong Hich



