AN LE SO 77/2025/AL1

veé viéc vi pham nghia vu cung cap théng tin tinh trang
bénh hiém nghéo ctia bén mua bao hiém

Puoc Hoi dang Thdm phan Toa an nhan dan toi cao théng qua vao ngay
24 thang 12 nam 2025 va dwoc cong bo theo Quyét dinh sd 339a/QD-CA ngay 25
thang 12 nam 2025 cua Chanh an Toa an nhéan dan téi cao.

Ngubn an lé:

Quyét dinh giam déc tham s6 37/2023/DS-GDT ngay 24/8/2023 cua Hoi
dong Tham phan Toa an nhan dan t6i cao vé vu an dan su “Tranh chap hop dong
bao hiém” gilra nguyén don la cu Dang Ngoc M, ba Tran Thi T, chi Bdang Ngoc

Anh TI véi bi don la Téng Cong ty V; nguoi c6 quyén lgi, nghTa vu lién quan
gom 05 nguoi.

Vi tri ndi dung an lé:

Poan 1, 2, 6, 7, 8va 14 phan “Nhan dinh cta Toa an”.
Khéi quéat ndi dung an Ié:

- Tinh huéng an Ié:

Trong don yéu cau bao hiém, bén mua bao hiém khéng cung cédp théng tin
vé tinh trang bénh hiém ngheo clia minh, méc du biét rd minh cé bénh nay va da
di kham, chita bénh nhiéu lan. Trong thoi han hop déng bao hiém, bén mua bao
hiém chét do bénh hiém ngheo néu trén.

. Gidiphap phap ly:
Trwong hop nay, Toa an phai xac dinh bén mua bao hiém da vi pham nghia

vu cung cdp thdng tin tinh trang bénh hiém nghéo khi giao két hop dong bao hiém
nhan tho va doanh nghiép bao hiém khong phai chiu trach nhiém bao hiém.

Quy dinh cta phap luat lién quan dén an Ié:

Piém b khoan 2 Piéu 18 va khodn 2 Diéu 19 Luat Kinh doanh bdo hiém
nam 2000 (twong ng v&i diém a khoan 2 Diéu 21 va khoan 2 Diéu 22 Luat Kinh
doanh bao hiém nam 2022, stra doi, b6 sung nam 2025).

Tw khéa ciia an lé:
“Vi pham nghta vu cung cép théng tin”; “Tinh trang bénh hiém nghéo™;
“Hop dong bao hiém nhan tho”; “Trach nhiém bao hiém”.
NOI DUNG VU AN:

Tai Don khai kién dé ngay 08/10/2016 va qua trinh gidi quyét vu an, nguyén
don la cu Pang Thi M, ba Tran Thi T va chi Bang Ngoc Anh T1 trinh bay:

Ngay 17/6/2014 va ngay 24/7/2014, 6ng BDang Lam Quéc B (la con cla cu
bang Ngoc M, chong cta ba Tran Thi T, cha cta chi Bang Ngoc Anh T1) c6 lap

1An 1& nay do Vu Phéap ché va Quan ly khoa hoc Toa an nhan dan t6i cao dé xuét.
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03 gidy yéu cau bao hiém dé tham gia cac go6i bao hiém cta Téng Céng ty V voi
ngudi duoc bao hiém la éng B, cu thé:

- Gidy yéu cau bao hiém An Phat Tron Boi ngay 17/6/2014, giatri bdo hiém
la 1.500.000.000 ddng, thoi han bao hiém tron doi. Ngudi duoc bao hiém: Ong
Bédng Lam Qudc B, nguoi thu hwdng: Ba Tran Thi T. Ong B da déng phi bao hiém
01 nam la 30.843.000 dong (Hop dong bao hiém chinh: 30.000.000 dong, san
pham bé tro BV-NR17 - quyén lgi mién dong phi bao hiém cac bénh ly nghiém
trong: 843.000 dong). Ngay 21/6/2014, dai dién Téng Cong ty V cho dng B kiém
tra strc khoe tai Bénh vién da khoa tw nhan Binh Dwong. Ngay 25/6/2014, Tong
Cong ty V c6 thdng bao chap nhan bao hiém cé diéu kién, dé nghi 6ng B ndp thém
590.100 dong phi bao hiém do tinh tranE sirc khoe. Ngay 27/6/2014, Téng Coéng
ty V ra thong bao chap nhan bao hiém doi véi 6ng B.

- Gidy yéu cau bao hiém An Phat Hung Gia ngay 24/7/2014, gia tri bdo hiém
la 1.500.000.000 dong, thoi han bao hiém 20 nam. Nguoi dugc bao hiém: Ong
Bang Lam Qubdc B, nguoi thu hvdng: Cu Bang Neoc M. Ong B da dong phi bao
hiém 01 ndm la 53.480.000 dong (Hop dong bao hiém chinh: 50.000.000 dong; san
pham bo tro BV-NR15 - Bao hiém céac bénh ly nghiém trong: 420.000 dong, san
phdm bé trg BV-NR16 - Bao hiém phau thuat va diéu tri ngoai khoa: 1.215.000
dong, san pham b trg BV-NR17 - Bao hiém cac bénh ly nghiém trong: 1.845.000
dong. Ngay 29/7/2014, Tong Céng ty V ¢d thong bao chap nhan bao hiém cé diéu
kién va dé nghi éng B ndp thém 2.436.000 dbna (tang phi do tinh trang strc khoe).
Ngay 06/8/2014, Tong Cong ty V thong bao chap nhan bao hiém cho 6ng B.

- Gidy yéu cau bao hiém nhan tho An Phéat Tron Boi ngay 24/7/2014, gia
tri bao hiém la 2.500.000.000 déng, théi han bdo hiém tron doi. Nguoi dwoc bao
hiém: Ong Bang Lam Qudc B, ngudi thu hudng: Chi Bang Ngoc Anh T1.Ong B
dd dong phi bao hiém 01 nam la 50.983.800 déng (Hop déng bdo hiém chinh:
48.000. 000 dong; san phadm bo tro BV-NR15 - Bdo hiém cac bénh ly nghiém
trong: 420.000 dong, san phdm bd tro BV-NR16 - Bao hiém phau thuat va diéu
tri ngoai khoa: 1.215.000 dong, san pham b6 tro BV-NR17 - Bao hiém cac bénh
ly nghiém trong: 1.348.800 dong. Ngay 29/7/2014, Tong Cong ty V c6 thdng bao
chap nhan bao hiém co diéu kién (tang phi do tinh trang strc khde) va dé nghi 6ng B
nop thém 2.088.660 dong. Ngay 06/8/2014, Tong Cong ty V thong bao chap nhan
bao hiém va giao toan bd hop déng cho 6ng B.

Ngay 12/3/2015, 6ng B chét, nhwng Tong Cong ty V khdng dong y tra tién
bao hiém cho nhirng ngudi thu hwdng. Vi vay, nguyén don khéi kién yéu cau Toa
an buéc Tong Coéng ty V trd cho phia nguyén don sb tién bao hiém cho nhiing
ngudi thu hwdn§, cu thé: cu M, ba T moi ngudi 1.500.000.000 dong, chi TI la
2.500.000. 000 dong'.

Bi don la Tdng Co6né ty V trinh bay: Téng?Coéng ty V théng nhat 1oi trinh
bay clia phia nguyén don vé cac hop dong bao hiém duoc ky két gitra Tong Cong
ty V v@i 6ng Bang Lam Quéc B. Tuy nhién, trvdc khi tham gia bao hiém, 6ng B
da bi bénh Carcinom kém biét héa di can va Carcinom than kinh ndi tiét, nhung
khai bao gian déi, vi pham nghta vu cung cép théng tin, thudc treong hop khong
dwoc boi thuong bao hiém. Do do, Tong Cong ty V khong chap nhan yéu cau khoi
kién cua phia nguyén don.



Tai Ban an dan sy so thdm s0 134/2017/DS-ST ngay 25/9/2017, Toa an
nhan dan thanh phé Tha Dau Mét, tinh Binh Duong da quyét dinh:

Chéap nhan yéu cau khai kién ctia nguyén don cu BDang Ngoc M, ba Tran
Thi T, chi Bdng Ngoc Anh T1 d6i véi bi don Tong Cong ty V vé viéc tranh chédp
hop dong bao hiém.

Budc Toéng Cong ty V trd tién bao hiém cho cu Pdng Ngoc M la
1.500.000.000 dong, cho ba Tran Thi T la 1.500.000.000 déng, cho chi Bang
Ngoc Anh TI la 2.500.000.000 dong. ’

Ngay 09/10/2017, Téng Cong ty V c6 don khang céo.

Tai Quyét dinh khang nghi s6 30/QDKNPT-VKS-DS ngay 09/10/2017,
Vién tredng Vién kiém sat nhan dan thanh phd Thd Dau M6t, tinh Binh Duong
da khang nghi phac tham déi véi ban an dan sw phdc thdm néu trén.

Tai Ban an dan sy phac tham sd 47/2018/DS-PT ngay 06/3/2018, Toa an
nhan dan tinh Binh Duong quyét dinh:

Dinh chi xét xt phdc tham d6i véi Quyét dinh khang nghi s6 30/QDKNPT-
VKS-DS ngay 09/10/2017 cla Vién trudng Vién kiém sat nhan dan thanh pho
Tha Dau Mot, tinh Binh Duong.

Chap nhan khang céo cta Téng Cong ty V. Stra ban an dan su so tham.

Khong nhan yéu cau khéi kién clia nguyén don cu ®Dang Ngoc M, ba Tran
Thi T, chi Bang Ngoc Anh T1 d6i voi bi don Tong Cong ty V vé viéc tranh chép
hop dong bao hiém.

Ngay 09/8/2018, cu Bang Ngoc M, ba Tran Thi T, chi Bang Ngoc Anh T1I cé
don dé nghi xem xét theo thd tuc giam doc tham ban an dan sw phuc tham néu trén.

Tai Quyét dinh s6 201/2021/KN-DS ngay 07/12/2021 Chanh an Toa an
nhan dan cép cao tai Thanh phé H6 Chi Minh khang nghi ban an dan sy phuc
tham néu trén; dé nghi Gy ban Tham phan Toa an nhan dan cap cao tai Thanh pho
H6 Chi Minh xét xtr giam déc tham hiy ban an dan sy phic tham néu trén, va hay
Ban an dan su so tham s6 134/2017/DS-ST ngay 25/9/2017 ciia Toa an nhan dan
thanh phd Thu Dau Mét, tinh Binh Dwong; giao hé so vu an cho Toa an nhan dan
thanh phd Thd Dau Mat, tinh Binh Dwong giai quyét so tham lai dang quy dinh
cla phap luat.

Tai Quyét dinh giam d6c tham s6 99/2022/DS-GBT ngay 06/4/2022, Uy
ban Tham phan To0a an nhan dan cap cao tai Thanh phd H6 Chi Minh quyét dinh:

Chéap nhan Quyét dinh khang nghi giam doc tham s6 201/2021/KN-DS ngay
07/12/2021 cta Chanh an Toa an nhan dan cdp cao tai Thanh phé H6 Chi Minh.

Hay Ban an dan sy phic tham sd 47/2018/DS-PT ngay 06/3/2018 cla Toa
an nhan dan tinh Binh Dwong va hdy Ban an dan sy so tham s 134/2017/DS-ST
ngay 25/9/2017 cua Toa an nhan dan thanh phé Tha Dau Mét, tinh Binh Duong.
Giao h6 so vu an cho Toa an nhan dan thanh phd Tha Dau Mét, tinh Binh Dwong
gidi quyét so tham lai theo ding quy dinh cla phap luat.



Ngay 17/6/2022, Tong Cong ty V c6 don dé nghi xem xét theo thd tuc giam
doc tham doi voi Quyét dinh giam doc tham sd 99/2022/DS-GDT ngay 06/4/2022
cla Uy ban Tham phan Toa an nhan dan cédp cao tai Thanh phé H6 Chi Minh.

Tai Quyét dinh khang nghi s6 06/QD-VKS-DS ngay 25/4/2023, Vién
trvdng Vién kiém sat nhan dan toi cao khang nghi déi véi quyét dinh giam déc
tham néu trén cla Gy ban Tham phéan Toa an nhan dan cép cao tai Thanh phé Ho
Chi Minh; d& nahi HOi dong Tham phan Toa an nhan dan tdi cao xét x(r giam doc
tham, hdy Quyét dinh giam doc tham so6 99/2022/DS-GDT ngay 06/4/2022 cua
Toa an nhan dan cép cao tai Thanh phd HO6 Chi Minh, gilr nguyén Ban an dan s
phlc tham s6 47/2018/DS-PT ngay 06/3/2018 cuia Toa an nhan dan tinh Binh Duong.

Tai phién tda giam d6c tham, dai dién Vién kiém sat nhan dan t0i cao dé
nghi H6i dong Tham phan Toda an nhan dan t6i cao chap nhan Quyét dinh khang
nghi cda Vién trvéng Vién kiém sat nhan dan t6i cao.

NHAN DINH CUA TOA AN:

[1] Ngay 17/6/2014 va ngay 24/7/2014, 6ng Bang Lam Quéc B da tham gia
cac goi bao hiém An Phat Tron B&i va An Phat Heng Gia, ngu®i dugc bao hiém
la 6ng B, gia tri bdo hiém cho tirng yéu cau bdo hiém la 1.500.000.000 dong (mtrc
phi 30 triéu dong/nam trong 15 nam, nguoi thu hudng la ba Tran Thi T),
2.500.000.000 dong (muc phi 48 triéu dong/nam trong 15 nam, nguoi thu hwéng
la chi Bang Ngoc Anh T1) va 1.500.000.000 dong (muc phi 50 triéu dong/nam
trong 20 nam, ngu®i thu hudng la cu Bang Ngoc M).

[2] Theo cac Gidy yéu cau bao hiém ngay 17/6/2014, ngay 24/7/2014 thé
hién tai cAc muc hdi va tra l0i vé tinh trang strc khde ca nhan, dng B déu tich “x”
vao toan bé 6 tra 16i “kh6éng”, trona do c6 cau hoi sd 17/A/ll “Khoi u (lanh tinh
hodc ac tinh), ung thw...”, cau héi s6 27/C/lIl “Trong mét ndm vira qua ban cé di
kham bénh va/hodc lam xét nghiém gi khdng? C6 phéi nghi hoc hodc nghi lam
nhiéu ngay dé di kham chira bénh khong?” va cau hdi s6 30/C/Il “Ban c6 dang
mé&c hodc dang diéu tri bénh 1y nao khdng?” Sau khi xac lap gidy yéu cau bao
hiém, ngay 21/6/2014, Tong Coéng ty V da cho 6ng B kiém tra sirc khoe tai Bénh
Vién Da khoa tv nhan Binh Duong. Theo Két qua Két luan kiém tra strc khoe tai
Bénh vién da khoa Binh Dwong ngay 21/6/2014, éng B la nguwoi cung cap cac
thong tin kiém tra strc khoe, trong d6 c6 ndi dung cau hoi: “D4a tirng phai nam vién
diéu tri chva? Khi nao? Ly do? Dot nam vién dai nhat la bao lau? Diéu tri ndi
khoa hay ngoai khoa?”. Ong B tich “x” vao 6 tra 10i “Khong” va két qua nay 6ng B
da cam két thong tin da cung cép cho co s¢ y té cua Tong Cong ty V la hoan toan
day di, dang suv that va cac thong tin nay duoc coi la théng tin bd sung cho gidy
yéu cau bao hiém lién quan va da ky tén.

[3] Céc tai liéu co trong ho so vu an thé hién 6ng Pang Lam Qudc B da
tung lam xét nghiém, kham stic khée va diéu tri bénh tai nhiéu bénh vién. Cu thé:

[4] Tai Tom tit bénh an s6 670/KHTH-TTBA ngay 12/7/2016 cia Bénh
vién Ung bwédu Thanh phé HO Chi Minh thé hién: Ong B nhap vién ngay
13/5/2014 véi bénh str: Khoi bénh 5thang, bénh nhan dau bung, kham tai Bénh
vién nhan dan 115 chdn doan hach 0 bung; giai phau bénh: Carcinom kém biét



hoa di can hach; bénh nhan qua Singapore diéu tri 6 chu ky; chan doan: Di can
hach toan than chuwa rd nguyén phat.

[5] Tai Coéng van s6 1135/BVUB-KHTH ngay 30/5/2017 cla Bénh vién
Ung bwéu Thanh phé HO6 Chi Minh, bénh vién da cung cdp toan bd hd so bénh an
cla 6ng B ciing thé hién 6ng B tirng kham, xét nghiém tai cac bénh vién: Bénh
vién chuyén khoa ngoai than kinh quoc té tai két quad chup céng huéng tr MRI
bung ngay 11/9/2013 két luan: Kha nang hach &c tinh di can. Phiéu xét nghiém
gidi phau bénh cla Bénh vién nhan dan 115 ngay 27/9/2013 két luan: Ong B bi
Carcinoma kém biét hoa, di can hach; Bénh vién Cho Ray tai két qua ghi hinh
Pet - CT ngay 02/6/2014 két luan: Tinh trang K t€ bao than kinh ndi tiét da diéu
tri, hinh anh Pet - CT hién tai thay: Cac ton thvong ac tinh tang hoat dong chuyén
hoa & cac vi tri dau va than tuy, gan ha phan thay VII, hach quanh tuy, doc déng
mach chi bung, quanh bé mach than, bé mach chau chung trong ngoai hai bén va
chén hoanh hai bén, hach thugng don (T); so sanh v&i hinh anh Pet - CT ngay
25/11/2013 chup tai Singapore thay cac hach tuy Ién hon va tang hoat déng chuyén
héa hon, ton thwong gan tang hoat dong chuyén hoéa hon, xuat hién hach méi o b
mach chau trong ngoai hai bén, nhitng ton thvong khac khong thay ddi dang ke.

[6] Ngay 11/3/2015, 6ng B vao Bénh vién da khoa Van Phdc: v@i tinh trang
nhiém trung duong hdé hép, viém phéi; K tuy di can gan, than giai doan cubdi,
chuyén cap ctru Bénh vién da khoa tinh Binh Duong. Cung ngay, 6ng B cap ctu
va nhap vién tai Bénh vién da khoa tinh Binh Dwong v@i tinh trang truy tim mach,
suy ho hap, viém phdi, K tuy di can gan than giai doan cudi. Ngay 12/3/2015, 6ng B
chét. Nguyén nhan chét duoc xac dinh trong Gidy chitrng tr cla Gy ban nhan dan
xa T, huyén C, tinh Binh Duong: Chét do bénh.

[7] Tai Cong van s6 2624/BVUB-KHTH ngay 28/12/2016, Bénh vién Ung
bwdu Thanh phé H6 Chi Minh xac dinh 6ng B bi ung thv biéu md di can nhiéu
noi khong rd nguyén nhan phat, dang ung thu biéu mé cé doc ac cao, tinh trang
cla bénh nhan khi phat hién thudc giai doan cuébi.

[8] Nhuv vay, c6 di co sé khang dinh tredc khi xac 1ap Gidy yéu cau bao
hiém v&i Tong Cong ty V vao cac ngay 17/6/2014 va 24/7/2014, 6ng B da biét rd
Vé tinh trang bénh tat cla minh, da tirng tham gia chira tri tai nhiéu bénh vién khac
nhau & ca trong nu¢c va nwdc ngoai voi tinh trang bénh ly ung thw, nhung khong
khai bao trung thuc tinh trang strc khée cta minh; tai thoi diém xac lap yéu cau
bdo hiénp ky hop déng bdo hiém, 6ng B dang diéu tri tai bénh vién Ung budu
Thanh phé H6 Chi Minh (tlr ngay 13/5/2014 den 19/8/2014 v¢i tinh trang bénh la
K hach than kinh ndi tiét). Viéc Tong Cong ty V yéu cau phi tang thém dua trén
két qua kiém tra strc khde cta 6ng B la ddi véi nhitng bénh ly gan nhiém m&, viém
gan siéu vi B, réi loai chuyén hoa lipid mau, khéng lién quan dén bénh ly ung thu
cua dng B.

[9] Theo quy dinh tai Diéu 4, Diéu khodn An Phat Tron Boi; Diéu 4 Biéu
khoan An Phat Hung Gia thi “Bén mua bao hiém cd nghia vu cung cép day du va
trung thuwc tat ca nhitng thong tin cé lién quan dén nguwoi duoc bao hiém va hop
doéng theo yéu cau cla Téng Cdng ty V dong thdi hoan toan chiu trach nhiém vé
nhirng thdng tin da cung cap; Viéc Tong Cong ty V tién hanh kiém tra stc khoe
cla nguti duoc bdo hiém (néu cd) khéng thay thé nghia vu nay”.



[10] “C6 y vi pham nghfTa vu cung cép thdng tin dwoc hiéu la viéc bén mua
bdo hiém cung cap, ké khai khdng chinh xac, khéng trung thuc hodc che gidu céac
théng tin quan trong ma néu biét dwoc cac thong tin nay Téng Cong ty V da khong
chap nhan bao hiém hodc chap nhan bao hiém nhwng phai kém theo cac diéu kién
bd sung theo quy dinh ctia Téng Céng ty V”.

[11] Theo quy dinh tai diém b, khoan 2, Diéu 18 Luat Kinh doanh bao hiém
nam 2000, thi bén mua bao hiém cé nghta vu “Ké khai day du, trung thwc moi chi
tiét co6 lién quan dén hgp dong bdo hiém theo yéu cau cla Doanh nghiép bdo
hiém”; khoan 1 BDiéu 19 Luat Kinh doanh bao hiém quy dinh: Bén mua bao hiém
c6 trach nhiém cung cép day du thong tin lién quan dén déi tvong bao hiém cho
doanh nghiép bao hiém. Do d6, c6 co s& xac dinh bén mua bdo hiém déng Bang
Lam Qudc B da vi pham nghfa vu cung cdp théng tin theo quy dinh tai Diéu 4,
Diéu khoan An Phat Tron D0i; Diéu 4, Biéu khodn An Phat Hyng Gia va Diéu
18, Biéu 19 Luat Kinh doanh Bao hiém nam 2000. Toa an cap so tham nhan dinh
khong c6 co s& cho rang 6ng B dd khai bao khong trung thwc khi tham gia cac
hop dong bao hiém, khdng co6 co s& dé két luan dng B vi pham nghia vu cung cép
thong tin theo quy dinh tai Khoan 4.1 Biéu 4 Biéu khodn An Phat Tron Bo&i va
An Phat Heng Gia la khéng dang. Toa an cap phdc thdm xac dinh dng B vi pham
nghia vu cung cap théng tin la c6 co s6.

[12] Theo quy dinh tai khodn 2 Diéu 19 Luat Kinh doanh bao hiém nam
2000 thi: “Doanh nghiép bao hiém c6 quyén don phwong dinh chi thuc hién hop
dong bao hiém va thu phi bado hiém dén thoi diém dinh chi thuc hién hop dong
bao hiém khi bén mua bao hiém c6 mot trong nhirng hanh vi sau day: a) ¢6 y cung
cdp théng tin sai sw that nham giao két hop doéng bao hiém dé dwoc tra tién bao
hiém hodc dugc boi thwong; b) Khong thwc hién cac nghta vu trong viéc cung cap
thong tin cho doanh nghiép bao hiém theo quy dinh tai diém c khoan 2 Diéu 18
cla Luat nay”.

[13] Diéu 4.2 Biéu khodn An Phat Hung Gia, Diéu 4.2 Diéu khodn An Phét
Tron Boi quy dinh: Trwdng hop bén mua bao hiém c6 y vi pham nghia vu cung cap
théng tin, Hop déng sé cham dut hiéu lvc va Téng Cong ty V khéng phai hoan lai
cho bén mua bao hiém s6 phi bdo hiém dinh ky va phi bdo hiém cla san pham bo tro
(néu c6) da dong ma chi hoan lai gia tri tai khoan hop dong tuvong (ng véi phi bao
hiém dong thém (néu cé) trir di cac quyén lgi bao hiém da thanh toan, cac khoan rut
mot phan gia tri tai khoan hop dong, khoan ng (néu cd) va khong phai chiu trach
nhiém bao hiém vé nhirng rdi ro da phat sinh d6i véi nguoi dwoc bao hiém.

[14] Nhv vay, 6ng B da vi pham nghia vu cung cdp thong tin vé stc
khoe/ban than, Hop ddng bao hiém cham dit hiéu lwc, Tong Céng ty V khbng
phai chiu trach nhiém bao hiém vé nhirng rdi ro da phat sinh ddi véi nguoi duoc
bao hiém. Trwong hop nay, Téng Cong ty V chi phai hoan lai gia tri tai khoan hop
dong twong tng véi phi bao hiém dong thém (néu cd) trlr di cac quyén loi bao
hiém da thanh toan, cac khoan rut mot phan gia tri tai khoan hgp déng, khoan no
(néu c6). Tuy nhién, theo Bang minh hoa vé phan bd phi va quyén lgi bao hiém
cla hop dong chinh thi gia tri hoan lai ndm dau tién nguoi mua bdo hiém duwoc
nhan khi hop déng cham dit hiéu lwc theo quy dinh cla hgp dong la bang khéng.
Do d6, Toa an cap so tham cho rang Téng Cdng ty V da chap nhan bao hiém va



bén mua bdo hiém da dong phi bao hiém nén buéc Tdéng Cong ty V phai co trach
nhiém chi tra tién bao hiém cho nguoi thu hwdng la cu M, ba T, chi TI la khong
c6 co s&. Toa an cdp phuc tham khdéng chdp nhan yéu cau khéi kién cla nguyén
don vé viéc budc Tong Cong ty V chiu trach nhiém bao hiém la cé co s&. Quyét
dinh giam d6c thdm cho rang Téng Cong ty V phai co trach nhiém tra tién bao
hiém cho phia nguyén don, nhwng phai xem xét 16i cla ngudi yéu cau bao hiém
trong viéc cung cap théng tin vé stcc khde dé xac dinh mic chi trd bao hiém twong
tng la khdng dung v&i quy dinh tai Diéu 4.4.2 cta Diéu khoan An Phéat Tron Doi
va Diéu 4.4.2 cla Biéu khodn An Phat Huvng Gia.

Vi cac I€é trén,
QUYET PINH:

Céan ct diém a khoan 2 Piéu 337, khoan 2 Diéu 343, Diéu 344 B0 luat To
tung dan sy nam 2015;

1. Chap nhan Quyét dinh khang nghi giam doc tham s6 06/QD-VKS-DS
ngay 25/4/2023 cla Vién trvdng Vién kiém sat nhan dan toi cao.

2. HOy Quyét dinh giam doc tham s6 99/2022/DS-GDT ngay 06/4/2022 cua
Uy ban Tham phan Toda an nhan dan cdp cao tai Thanh phé Ho Chi Minh vé vu
an “Tranh chap hop déng bao hiém” gilra nguyén don la cu Bang Ngoc M, ba
Tran Thi T va chi Dang Ngoc Anh T1 véi bi don la Téng Cong ty V va nhitng
nguoi c6 quyén lgi, nghta vu lién quan khac.

3. Gilr nguyén Ban an dan su phuc tham so 47/2018/DS-PT ngay 06/3/2018
clia Tda an nhan dan tinh Binh Duong.

NOI DUNG AN LE

“[1] Ngay 17/6/2014 va ngay 24/7/2014, 6ng Bang Lam Qudc B da tham
gia cac goi bado hiém An Phéat Tron B&i va An Phat Hung Gia, nguti dugc bao
hiém la 6ngB, gia tri bdo hiém cho tlngyéu cau bao hiém ia 1.500.000.000 dong
(mtc phi 30 triéu dong/nam trong 15 nam, ngudi thu hudng la ba Tran Thi T),
2.500.000.000 déng (mirc phi 48 triéu dong/nam trong 15 nam, ngudi thu hwdng
la chi Bang Ngoc Anh Ti) va 1.500.000.000 dong (mtc phi 50 triéu dong/nam
trong 20 nam, ngui thu hwdng la cu Bang Ngoc M).

[2] Theo cac Gidy yéu cau bao hiém ngay 17/6/2014, ngay 24/7/2014 thé
hién tai cac muc hdi va tra 1oi vé tinh trang sttrc khée ca nhan, dng B déu tich “x
vao toan bo 6 trd 1&i ‘“khdng”, trong dé cé cau hdi so 17/A/ii “Khdi u (lanh tinh
hoac &c tinh), ung thu... ”, cau hoi s6 27/C/l11 “Trong mét nam vira qua ban co6 di
khdm bénh va/hoac lam xét nghiém gi khéng? Cé phai nghi hoc hoac nghi lam
nhiéu ngay dé di kham chira bénh khéng?”’ va cau héi so 30/C/Il “Ban c6 dang
mac hodc dang diéu tri bénh ly nao khong? " Sau khi xac lap gidy yéu cau bao
hiém, ngay 21/6/2014, Téng Céng ty V da cho 6ng B kiém tra strc khde tai Bénh
Vién Da khoa tv nhan Binh Dwong. Theo Ket qua Ket luan kiém tra strc khde tai
Bénh vién da khoa Binh Dwong ngay 21/6/2014, 6ng B la ngu®i cung cap cac
thong tin kiém tra strc khoe, trong d6 c6 ndi dung cau hdi: “Da trng phai nam
vién diéu tri chva? Khi nao? Ly do? Bgt nam vién dai nhat la bao lau? Diéu tri
ndi khoa hay ngoai khoa? . OngB tich “x ”vao 0 tra 1oi “Khong”va két qua nay



ong B da cam két thong tin da cung cdp cho co sdy té clia Téng Cong ty V la
hoan toan day du, dung su that va cac théng tin nay dwoc coi la théng tin bo sung
cho giay yéu cau bao hiém Hén quan va da ky tén.

T6/ Ngay 11/3/2015, 6ng B vao Bénh vién da khoa Van Phdc: véi tinh
trang nhiém trung dwong ho hap, viém phoi; K tuy di can gan, than giai doan
cudi, chuyén cap cru Bénh vién da khoa tinh Binh Dwvong. Cung ngay, 6ng B cap
cltru va nhap vién tai Bénh vién da khoa tinh Binh Duong v@i tinh trang truy tim
mach, suy hd hap, viém phoi, K tuy di can gan than giai doan cubi. Ngay
12/3/2015, 6ng B chét. Nguyén nhan chét dwoc xac dinh trong Gidy chirng tir clia
Uy ban nhan dan xa T, huyén c, tinh Binh Dvong: Chét do bénh.

[7] Tai Cong van sbé 2624/BVUB-KHTH ngay 28/12/2016, Bénh vién wng
buéu Thanh phd H6 Chi Minh xac dinh 6ng B bi ung thw biéu m6 di can nhiéu
noi khong rd nguyén nhan phat, dang ung thv biéu mé c6 doc ac cao, tinh trang
cla bénh nhan khiphat hién thudc giai doan cudi.

[8] Nhu: vay, cd du co s& khang dinh trwdc khi xac 1ap Gidy yéu cau bao
hiém v&i Téng Cong ty Vvao cac ngay 17/6/2014 va 24/7/2014, dng B da biét rd
vé tinh trang bénh tat ctia minh, da trng tham gia chita tri tai nhiéu bénh vién
khac nhau & cd trong nwéc va nwdc ngoai voi tinh trang bénh iy ung thu, nhung
khong khai bao trung thuwc tinh trang sirc khde cta minh; tai thoi diém xac lap
yéu cau bao hiém, ky hop déng bao hiém, 6ng B dang diéu tri tai bénh vién Ung
buéu Thanhphd H6 Chi Minh (tr ngay 13/5/2014 dén 19/8/2014 véi tinh trang
bénh ia K hach than kinh néi tiét). Viéc Téng Cong ty Vyéu cau phi tang thém
dua trén két qua kiém tra strc khée clia 6ng B la ddi véi nhirng bénh ly gan nhiém
md, viém gan siéu vi B, r6i loai chuyén hoéa lipid mau, khong lién quan dén bénh
ly ung thu cta 6ng B.

T 14] Nhu vay, 6ng B da vi pham nghia vu cung cdp thong tin vé stc
khée/ban than, Hop déng bao hiém cham dit hiéu lwc, Tong Cong ty V khong
phai chiu trach nhiém bao hiém vé nhitng rai ro ddphat sinh ddi véi nguoi duoc
bao hiém. Trwong hop nay, Tong Cong ty V chiphdi hoan lai gia tri tai khoan
hop dong twong (ng v&i phi bdo hiém déng thém (néu cd) trir di cac quyén lgi
bao hiém da thanh toan, cac khoan rat métphan gia tri tai khoan hop dong, khoan
ng (néu cd). Tuy nhién, theo Bang minh hoa véphan bophiva quyén lgi bdo hiém
cla hop dong chinh thi gia tri hoan lai nam dau tién ngudi mua bao hiém duwoc
nhan khi hgp ddng cham dit hiéu lwc theo quy dinh clia hgp déng la bang khong.
Do d6, Toa an cap so thdm cho rang Téng Cong ty V d& chdp nhan bao hiém va
bén mua bao hi€ém da dongphi bao hiém nén budc Téng Cong ty Vphai co6 trach
nhiém chi trd tién bao hi€ém cho ngudi thu hudng la cu M, ba T, chi TI la khéng
c6 co s&. Toa &n cap phlc tham khdéng chap nhan yéu cau khéi kién ctia nguyén
don vé viéc budc Tong Cong ty V chiu trach nhiém bao hiém la c6 co s&. Quyét
dinh giam déc thdm cho rang Tong Cong ty Vphai cé trach nhiém tra tién bao
hiém cho phia nguyén don, nhung phai xem xét 16i clla ngwoiyéu cau bao hiém
trong viéc cung cap thong tin vé stcc khoe dé xac dinh mic chi trd bao hiém twong
trng la khéng dang véi quy dinh tai Diéu 4.4.2 cia Diéu khoan An Phéat Tron Boi
va Diéu 4.4.2 clia Biéu khodn An Phat Hung Gia. ™.



